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สวนที่ 1  
 

ความเปนมา 

ตามที่สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลศรีสะเกษ จํากัด  ไดจัดทําแผนยุทธศาสตรพัฒนาสหกรณ ฉบับที่ 1 

ระยะปานกลาง 5 ป (2561-2566)ซึ่งสหกรณไดมีการนําแผนไปปฏิบัติในระยะเวลาหนึ่งและจากผลการปฏิบัติงาน

ตามแผนยุทธศาสตรพัฒนาสหกรณ ฉบับที่ 1 ระยะปานกลาง 5 ป (2561-2566) ไดเกิดผลสําเร็จตามตัวชี้วัดในดาน

การควบคุมซึ่งเปนการควบคุมขอมูลแผนยอนกลับ โดยการกํากับ ติดตาม ดูแล ใหการดําเนินการบรรลุเปาหมายหรือ

วัตถุประสงค  และมีการควบคุมดวยการวัดผลการปฏิบัติงาน  ตามแบบดุลยภาพ (Balanced Scorecard System) 

มีการประเมินตามตัวชี้วัด ผลการดําเนินงาน (Key Performance Indicators:KPIs) มุมมองการเรียนรูและการ

เจริญเติบโต (Learning and Growth Perspective) รวมถึงตัวชี้วัดมุมมองดานกระบวนการภายใน ดานผูรับบริการ 

ดานสังคมและสิ่งแวดลอม  จึงจําเปนจะตองมีการทบทวน ประเมิน และสรุปผลการดําเนินงาน เมื่อสิ้นสุดระยะเวลา

ตามแผนกลุยุทธ  อนึ่งการควบคุมระบบการวัดสมรรถนะบุคคล เปนหัวใจสําคัญในการขับเคลื่อนกลยุทธสูความสําเร็จ 

โดยเฉพาะผูนําในองคกร เจาหนาที่และสมาชิก  เมื่อสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานสูความสําเร็จ และใหสอดคลอง

กับแผนยุทธศาสตร  พัฒนาระบบบริหารความเข็มแข็ง สามารถนํามาประยุกตใชใหเหมาะสม ทันสมัยในยุค         

ไทยแลนด 4.0 ดังน้ัน สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลศรสีะเกษ จํากัด  จึงไดจัดทําโครงการทบทวนแผนยุทธศาสตร ป 

2561 – 2566 ขึ้น 

 

หลักการสหกรณ (Cooperative Principles) 

หลักการสหกรณคือแนวทางท่ีสหกรณยึดถือปฏิบัติเพื่อคุณคาของสหกรณเกิดผลเปนรูปธรรมซึ่งประกอบดวย

หลักการที่สําคญัรวม 7 ประการดังนี้ 

หลักการที่ 1 การเปนสมาชิกโดยสมัครใจและเปดกวาง (Voluntary and Open Membership) 

หลักการที่ 2 การควบคุมโดยสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย (Democratic Member Control) 

หลักการที่ 3 การมีสวนรวมทางเศรษฐกิจของสมาชิก (Member Economic Participation) 

หลักการที่ 4 การปกครองตนเองและความเปนอิสระ (Autonomy and Independence) 

หลักการที่ 5 การศึกษาฝกอบรมและสารสนเทศ (Education, Training and Information) 

หลักการที่ 6 การรวมมือระหวางสหกรณ (Cooperation among Cooperatives) 

หลักการที่ 7 การเอ้ืออาทรตอชุมชน (Concern for Community) 

 

ผลการดําเนินงานตามแผนกลยุทธ 

ในการดําเนินงานที่ผานมาสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลศรีสะเกษ จํากัด ยังไมไดมีแผนกลยุทธที่ชัดเจน   

แตในการประชุมใหญสามัญประจําปทุกครั้ง จะมีการนําเสนอแผนการดําเนินงานใหแกสมาชิกไดรับทราบและอนุมัติ

แผนปฏิบัติงานประจําป ดังเชนในปบัญชี 2561 ไดดําเนินงานตามแผนที่อนุมัติไวดังตอไปนี้ 



แผนงานดานสมาชิกและบุคลากร 

- รับสมาชิกเพิ่มระหวางป 100 คน  

- การพัฒนาบุคลากรไดสงคณะกรรมการ เจาหนาที่ ผูตรวจสอบกิจการเขารวมอบรม ศึกษาความรูที่

เก่ียวของกับการดําเนินงานสหกรณ ทั้งหมด 21 คน  

- จัดอบรมใหแกสมาชิก 200 คน จํานวน 2 ครั้ง (เปาหมาย 400 คน 2 ครั้ง/ป) 

 

แผนงานดานการเงิน 

- การระดมทุนภายใน โดยมีทุนเรือนหุนเพ่ิมระหวางป 60 ลานบาท  

 

แผนงานดานการใหกูเงินแกสมาชิก 

- จายเงินกูฉุกเฉิน   200 ลานบาท 

- จายเงินกูสามัญ 1,000 ลานบาท 

- จายเงินกูพิเศษ    100 ลานบาท 

 

วิสัยทัศน ( Vision ) 

“ม่ันคง โปรงใส ใสใจบริการ” 

 

พันธกจิ ( Mission ) 

1. เสริมสรางวินัยการออมและการเพิ่มรายไดของสมาชิก  

2. ใหบริการสินเชื่อตามความสามารถในการชาํระหนี้ 

3. พัฒนาระบบบริหารจัดการสหกรณ ภายใตกฎหมาย ขอบังคับของสหกรณอยางเทาเทียมกัน 

4. พัฒนาขอมูลสารสนเทศดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย สมาชิกสามารถเขาถึงไดงาย 

5. พัฒนาระบบบริการใหเปนเลิศ 

6. จัดสวัสดิการเพ่ือสมาชิกโดยใชหลักเทาเทียม 

 

เปาประสงค ( Goals ) 

1. เพื่อสรางระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและประสทิธิผล 

2. เพื่อสรางความสัมพันธท่ีดีในหมูสมาชิก 

3. เพื่อใหสมาชิกมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นอยางทั่วถึง 

4. เพื่อใหสหกรณมีสวนในการรับผิดชอบตอสังคมและชุมชน 

 

กลยุทธ ( Strategy ) 

กลยุทธที่ 1 สรางและพัฒนาองคความรูขององคกรใหมีสมรรถนะตามความตองการ 



กลยุทธที่ 2 สรางและพัฒนาสหกรณใหมีศักยภาพในการดําเนินกิจการ 

กลยุทธที่ 3 พัฒนาบริการใหมีความหลากหลายและมีมาตรฐาน 

 

ขั้นตอนการประเมิน 

 

 
 

ขอบเขตของการประเมิน 

1. การประเมินเปนการประเมินแผนกลยุทธโดยประเมินการดําเนินงานตามกลยุทธ 3 กลยุทธ 10 ตัวชี้วัด

ความสําเร็จยกเวนการดําเนินงานตามแผนบริหารจัดการ 

2. การประเมินในปบัญชี 2561 ประเมินผลการดําเนินงานครึ่งปบัญชี 

ขอเสนอแนะ 

จากการกําหนดขอบเขตและรูปแบบการประเมินแผนกลยุทธโดยการเก็บขอมูลวิเคราะหขอมูลและสรุปผล

การประเมินมีขอเสนอแนะจากการประเมินดังนี้ 

1. ควรกําหนดการปฏิบัติงานประจําของฝายจัดการใหปรากฏในมุมมองตามหลักการวางแผนกลยุทธนํามา

ประยุกตใชคือแนวคิดการมองอยางรอบดาน (Balanced Scorecard System) เพราะจะไดกําหนดตัวชี้วัด

ความสําเร็จกํากับการปฏิบัติงานของฝายจัดการดวย 

2. ควรนําผลการประเมนิแผนกลยุทธไปใชประกอบในการวางแผนกลยุทธระยะตอไป 

3. ควรมีการวิเคราะหสาเหตุท่ีทําใหไมบรรลุความสําเร็จตามตัวชี้วัดรายตัวชี้วัดเพื่อนําไปประกอบการ

วางแผนและการบริหารแผนกลยุทธใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

 



การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร 

 สภาพแวดลอม (SWOT Analysis) ขององคกรเพื่อพิจารณา จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weakness) 

โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threats) โดยการวิเคราะห จุดแข็ง และจุดออน นั้น จะเปนการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายในขององคกร สวนการวิเคราะหโอกาส และอุปสรรค จะเปนการวิเคราะหเก่ียวกับสภาวะแวดลอม

ภายนอกที่นาจะมีผลกระทบตอการดําเนินกิจการขององคกร ผลการดําเนนิการในเรื่องนี้ พบวา 

จุดแข็ง (Strengths) 

1. การบริหารงานของคณะกรรมการดําเนินการ มีความโปรงใส ตรวจสอบไดเปนไปตามกฎหมาย 

ขอบังคับ หรือระเบียบขององคกร 

2. สหกรณฯ ไดรบัการชําระหนี้ และรับทุนเรือนหุนของสมาชิกผานทางตนสังกัด ได 

3. ดอกเบี้ยเงินฝากของสหกรณฯ อยูในระดับที่สูงกวาธนาคารพาณิชยทั่วไป 

4. สหกรณฯ มีสวัสดิการใหสมาชิก และบุคคลในครอบครัวเชน ทุนสงเสริมการศึกษาบุตรสมาชิก และ

สวัสดิการสงเคราะหครอบครัวสมาชิก และสวัสดิการอ่ืนๆ 

5. สหกรณฯ สามารถกําหนดอัตราดอกเบี้ยเงินกูไดเอง และสามารถบริหารดอกเบี้ยโดยไมตองอิงกับ

สถาบันการเงินอื่นๆ 

6. สหกรณเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวมในการเสนอขอคิดเห็นตางๆ 

7. สหกรณมีการใหบริการแกสมาชิกดวยความรวดเรว็ และมีความถูกตอง 

8. มีการเปดรับสมัครสมาชิกเพ่ิมเติมตลอดเวลา ทําใหสหกรณมีความมั่นคงมากข้ึน มีโอกาสในการ

ประกอบธุรกิจมากขึ้น 

9. มีการประกันความเสี่ยงใหกับผูค้ําประกันอยางเหมาะสม 

10. ระยะเวลาการผอนชําระเงินกูยาวนาน 

11. เงนิทุนสํารองของสหกรณยังคงอยูในระดับที่สูง 

 

จุดออน(Weakness) 

1. ปจจุบันการประชาสัมพันธขาวสารของสหกรณยังไปไมทั่วถึงสมาชิกสมาชิกยังขาดความเขาใจในระบบ

สหกรณ 

2. คณะกรรมการดําเนินการ เจาหนาที่ รวมถึงสมาชิกยังขาดความรู ความเขาใจ ในหลักการ ทฤษฎี และ

ระเบียบฯ ขอบังคับ ของสหกรณฯ ขาดการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง และจริงจัง 

3. ระบบการตรวจสอบกิจการสหกรณยังเปนระบบเอื้ออาทรไมไดสะทอนความเสี่ยงของสหกรณฯที่

แทจริง 

4. ปจจัยเสี่ยงในการบริหารจัดการภายในองคกรขาดการดําเนินการที่ตอเนื่องระหวางขอมูลจากฝาย

จัดการ ไปสูฝายบริหาร 



5. ทัศนคติในรวมของสมาชิกตอการบริหารงานของคณะกรรมการดําเนินการ และการบริการของ

เจาหนาที่ 

6. การบริหารการจัดประชุมคณะกรรมการเชิงระบบพึ่งเริ่มแนวคิดความตอเนื่องในการวางแผนสูเชิง

ปฎิบัติการ 

7. ไมสามารถควบคุมเจาหนาที่ผูรับผิดชอบการหักเงนิเดือนจากตนสังกัด 

8. ขาดกิจกรรมความสําคญักับการมีสวนรวมตอสังคมเชิงรูปธรรมดําเนินการติดตามประเมินเชิงประจักษ 

(CSR) 

 

โอกาส (Opportunity) 

1. พระราชบัญญัติประกันเงินฝากฉบับใหมที่มีการกําหนดวงเงินในการค้ําประกันจะทําใหสหกรณมีโอกาส

ไดรับเงินฝากมากขึ้น 

2. การลงทุนในอนาคตโดยสหกรณฯ สามารถที่จะใหสหกรณฯ อื่นกูยืมเงินไดหรืนําเงินไปลงทุนในสถาบัน

การเงินอื่น 

3. สหกรณสามารถที่จะรณรงคใหสมาชิกมีการดําเนินชีวิตตามแนวพระราชดํารัส “ปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง” 

4. สมาชิกมีความเชื่อมั่น และทัศนคติที่ดีตอสหกรณเพิ่มมากขึ้น 

5. ชุมนุมสหกรณฯ หรือสหกรณเครือขายสามารถใหการสนับสนุนดานการเงินกับสหกรณฯ ไดตามความ

จําเปน 

6. สมาชิกของสหกรณไมตองมีภาระในการเสียภาษีจากเงินได กรณีไดรับดอกเบ้ียจากเงินฝากออมทรัพย

ทุกประเภท รวมถึงเงินปนผล และเงินเฉลี่ยคืนก็ไมตองเสียภาษีเชนกัน 

7. หนวยงานราชการที่เกี่ยวของ เชน สหกรณจังหวัด สํานักงานตรวจบัญชีสหกรณจังหวัด ใหคําแนะนํา

และกํากับดูแลอยางใกลชิด 

 

อุปสรรค (Threats) 

1. สถาบันการเงินขยายฐานการตลาดการใหสินเชื่อมาที่กลุมขาราชการ 

2. พระราชบัญญัติ เก่ียวกับพนักงานราชการ ซึ่งทําใหสถานภาพของพนักงานราชการซึ่งเปนสมาชิก          

สวนหนึ่งของสหกรณจะตองเปนไปตามสัญญาจางตามท่ี  พ.ร.บ. กําหนด (4 ป) 

3. สภาวะเศรษฐกิจสังคมที่เกิดขึ้นทั้งภายใน และภายนอกประเทศ มีผลกระทบตอสมาชิกและสหกรณท้ัง

ทางตรงและทางออม เชน การเพ่ิมอัตราดอกเบ้ีย  

4. ลําดับข้ันในการหักเงินจากตนสังกัดยังอยูลําดับถัดจาก สถาบันการเงินอ่ืนๆ ซึ่งทําใหสหกรณมีความ

เสี่ยงในการท่ีจะไมไดรับการชําระหนี้เต็มจํานวน หากสมาชิกไปกูเงนิจากสถาบันการเงินอื่นดวย  



5. สมาชิกของสหกรณสามารถถูกอายัดเงินคาหุน เงินปนผล หรือเงินเฉลี่ยคืนไดโดยเจาหนี้ภายนอก ทั้งๆที่

สมาชิกยังมีภาระที่ตองชําระหนี้กับสหกรณอยู 

6. ผลกระทบจาก พ.ร.บ.การกระจายอํานาจการโยกยายหนวยงานไปสูสวนทองถิ่นทําใหเกิดความเสี่ยง 

 

การจัดการวางแผนกลยุทธมีการวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) ท่ีสงผลกระทบตอการ

ดําเนินงานในสถานการณปจจุบันโดยใช 7s ในการวิเคราะหปจจัยภายในที่เปนจุดแข็งและจุดออนใช C-PEST ในการ

วิเคราะหปจจัยภายนอกที่ เปนโอกาสและอุปสรรคสรุปผลไดดังนี้ 

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 

โอกาส ( Opportunity) อุปสรรค (Threats) 

O1 : มีหนวยงานของภาครฐักํากับดูแล 

O2 : มี OD กับสถาบันการเงนิอ่ืน 

O3 : มีเครือขายความรวมมือระหวางสหกรณ 

O4 : นโยบายของภาครัฐ เชน สหกรณสีขาวดวย          

ธรรมาภิบาล  สหกรณดีเดน สหกรณพอเพียง  

O5 : นโยบายการปรับขึ้นเงินเดือนของภาครัฐ 

T1 : คูแขงจากสถาบันการเงินอ่ืนที่มีผลตอการชําระหนี้ของ

สมาชิก 

T2 : การอายัดเงินปนผลสมาชิกจากกรมบังคับคดี 

T3 : กฎหมายบางมาตรา เชน พรบ.ทวงหนี้ คุมครองเงิน

ฝาก กฎหมายฟอกเงิน 

T4 : ความผันผวนของอัตราดอกเบี้ยจากสถาบันการเงินอ่ืน 

T5 : สหกรณอื่นที่นําเงินไปฝากขาดความมั่นคง 

T6 : ภาระงานเพิ่มจากหนวยงานอื่นที่เก่ียวของ 

 

2. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 

จุดแข็ง (Strengths)  จุดออน (Weaknesses) 

S1 : ดําเนินการดวยทุนภายใน 

S2 : สามารถหักชําระหนี้ไดจากบัญชีเงินเดือนของ

สมาชิกทุกคน 

S3 : สมาชิกสวนใหญเปนบุคลากรในโรงพยาบาล            

ศรีสะเกษ 

 S4 : สํานักงานตั้งอยูในที่ทํางานของสมาชิก 

W1 : ไมมีผูจัดการมืออาชีพ 

W2 : ไมมีที่ปรึกษาดานกฎหมายประจาํ 

W3 : ไมมีการกําหนดเพดานเงินฝาก 

W4 : สมาชิกมีสวนรวมในการบริหารจัดการนอย 

W5 : เจาหนาที่สาํนักงานไมเพียงพอ 



 S5 : มีหนี้สูญนอย 

S6 : กรรมการและเจาหนาที่มีความซื่อสัตย 

S7 : ไมมีขอรองเรียน 

S8 : อัตราดอกเบี้ยเปนที่พึงพอใจของสมาชิก 

S9 : ศักยภาพของคณะกรรมการดําเนินการ 

 

W6 : ขอจํากัดของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

W7 : ความปลอดภัยของสํานักงาน 

W8 : ขาดขอมูลเครดิตบูโรของสมาชิก 

W9 : การใชดุลยพินิจของคณะกรรมการในการพิจารณา

เงินกู 

W10 : KPI ในการบริหารจัดการในองคกร วิเคราะหคางาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนที ่2 
ทิศทางการพัฒนาแผนกลยุทธ 

แผนกลยุทธสหกรณออมทรพัยโรงพยาบาลศรีสะเกษ จํากัด  จัดทําขึ้นเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานตาม

ยุทธศาสตรของสหกรณฯโดยกําหนดรายละเอียดไวดังน้ี 

 

1. วิสัยทัศน(Vision) 

สหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลศรีสะเกษ จาํกัด ไดกําหนดวิสัยทัศนขององคกรในแผนแมบทไววา 

วิสัยทัศน : “มั่นคง โปรงใส ใสใจบริการ” 

  ม่ันคง คือ การบริหารจัดการตนทุนภายใน มุงเนนใหสมาชิกมีวินัยในการออมเงินหักชําระ

หนี้ไดจากตนสังกัด 

  โปรงใส  คือ การดําเนินงานบริหารจัดการตามกฎหมายขอบังคับระเบียบของสหกรณ

สามารถตรวจสอบได 

  ใสใจบริการ  คือ บรกิารที่ดี มสีวัสดิการ ครอบคลุม เทาเทียม และเปนธรรม  พัฒนา

เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีทันสมัย 

 

2. พันธกิจ(Mission) 

เพื่อบรรลุวิสัยทัศนดังกลาวสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลศรสีะเกษ จํากัด  ไดกําหนดพันธกิจหลัก 

6 ประการไวดังน้ี 

1. เสริมสรางวินัยการออมและการเพิ่มรายไดของสมาชิก  

2. ใหบริการสินเชื่อตามความสามารถในการชาํระหนี้ 

3. พัฒนาระบบบริหารจัดการสหกรณ ภายใตกฎหมาย ขอบังคับของสหกรณอยางเทาเทียม 

4. พัฒนาขอมูลสารสนเทศดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย สมาชิกสามารถเขาถึงไดงาย 

5. พัฒนาระบบบริการใหเปนเลิศ 

6. จัดสวัสดิการเพื่อสมาชิกโดยใชหลักเทาเทียม 

 

3. คานิยมรวม (Share Value) 

คานิยมรวมของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลศรีสะเกษ จํากัด ประกอบดวย 

1. การยอมรับซึ่งกันและกัน(Acceptance) 

2. การใหความสําคัญตอสมาชิก(Service Mind) 

3. ความมีประสิทธิภาพ(Efficiency) 

4. การมีสวนรวมของทกุคน (Participation) 

5. มีวินัยทางการเงิน (Financial Discipline) 

6. ตรวจสอบ(Verification) 

7. ความเทาเทียม(Equality) 



6. ยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficient Economy) 

 

4. ประเด็นยุทธศาสตร(Strategic Issues) 

ประเด็นยุทธศาสตรสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลศรีสะเกษ จํากัด กําหนดประเด็นยุทธศาสตรไว 

3 ประเด็นดังนี้ 

1. สงเสริมการมีสวนรวมในการบริหารจัดการทางการเงนิตามกฎหมายขอบังคบัและระเบียบ              

ของสหกรณ 

2. พัฒนาระบบบริหารจัดการและการเขาถึงขอมูลอยางครอบคลุม 

3. บริการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เทาเทียม ยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

 

5. เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร(StrategicGoals) 

สําหรับเปาประสงคเชิงยุทธศาสตรมีท้ังหมด 7 ประการดังน้ี 

1. สหกรณมั่นคงและมีเสถียรภาพทางการเงิน 

2. สหกรณสรางกระบวนการมีสวนรวมแกสมาชิกทุกระดับ 

3. สหกรณมีภาพลักษณที่ดีและไดรับการยอมรับดานธรรมาภิบาล 

4. สมาชิกมีความรูและเขาใจการดําเนินงานของสหกรณ 

5. สมาชิกไดรับการบริการดวยความเสมอภาค เทาเทียมและเปนธรรม 

6. สมาชิกมีความพึงพอใจในการบริการของสหกรณ 

7. สมาชิกมีความสมดุลทางการเงินและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

 

6. กลยุทธ(Strategy) 

เพื่อขับเคลื่อนประเด็นยุทธศาสตรไดกําหนดกลยุทธการดําเนินการไว 7กลยุทธดังนี้ 

กลยุทธ กระบวนการ 

ยกระดับการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร : พัฒนาบุคลากร

ตามแผนพัฒนาตนเองรายบุคคลของพนักงานประจํา

สํานักงานเพื่อพัฒนาสมรรถนะตามบทบาทหนาที่ของ

บุคลากรอยางตอเนื่องรวมทั้ง   พิจารณาความเปนไปไดใน

การจัดหา ผูจัดการมืออาชีพ ที่ปรึกษาทางดานกฎหมาย 

รองรับการดําเนินการจัดการตรวจสอบกิจการพัฒนาองค

ความรูสรางเจตคติผูแทนสมาชิกและพัฒนาเครื่องมือดาน

การจัดการเพื่อนําความรูมาใชพัฒนาขีดความสามารถของ

องคกรโดยมีกระบวนการสรรหาความรูถายทอดแบงปนไป

ยังบุคคลกลุมเปาหมายอยางถูกตองและเหมาะสม 

ความม่ันคง 

1.เสริมสรางความมั่นคงทางการเงินของสมาชิก 

การมีสวนรวมบนฐานเศรษฐกิจพอเพียง 

2.สรางกระบวนการมีสวนรวมกับสมาชิกทุกระดับ 

สมรรถภาพ 

3.การยกระดับและพัฒนาสมรรถภาพสมาชิกทุกระดับ 

(ความรูความเขาใจ) 

สมรรถนะ 

4.พัฒนาสมรรถนะของเจาหนาที่และกรรมการสหกรณ

ในการใหบริการ 

  ยกระดับระบบบริหารการเงินที่เอื้อตอการพึ่งพาตนเอง 

: พัฒนาโครงสรางพื้นฐานระบบการเงนิและกลไกสนับสนุน

พัฒนาคน 

1.งบพัฒนาบุคลากรที่สอดคลองกับพันธกิจของสหกรณ



โดยการกําหนดมาตรการและกลไกที่เอื้อตอการพัฒนา

ระบบการเงินและเชื่อมโยงธุรกิจผลิตภัณฑเพ่ิมเติมพัฒนา

สารสนเทศเชื่อมโยงฐานขอมูลในธุรกิจของสหกรณฯ(ระบบ

Online)                  การยกระดับความสามารถในการ

บริหารจัดหาครุภัณฑสํานักงาน 

  สรางและพฒันานวัตกรรมการบริหารและการใหบริการ 

: แสวงหาโอกาสสําหรับการสรางและพัฒนานวัตกรรมการ

บริหารและบริการใหมๆการบริหารเกี่ยวกับงานวิจัยและ

พัฒนาบริการที่เอ้ือตอการใหบริการสมาชิกหรือผูรบับริการ 

  พัฒนาระบบการใหบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพ : 

พัฒนาวิธีการใหบริการโดยใหความสําคัญกับความตองการ

ของสมาชิกสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจสังคมกําหนด

มาตรฐานการใหบริการแกสมาชิกและผูรับบริการมีการ

ประเมินผลติดตามผลและปรับปรุ ง เปนระยะอย า ง

เหมาะสมกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับ

การเงินสรางธุรกิจเสริมจากสินทรัพยสรางระบบการ

ตรวจสอบภายในเพิ่มวิธีการเขาถึงการบริการทางการเงิน

จัดสินเชื่อประเภทตางๆที่จําเปนตอการดํารงชีวิตและการ

ประกอบอาชีพ เสริม เพิ่ มวิธี กา รออมเงินใหมีคว าม

หลากหลายมีมาตรการในการชวยเหลือสมาชิกจัดสวัสดกิาร

ท่ีทั่วถึงและเปนธรรมพัฒนาสวัสดิการรูปแบบเดิมเพิ่ม

ส วั ส ดิ ก าร รู ปแบบ ใหม ที่ ต อบสนองต อ สมาชิ กทุ ก

กลุมเปาหมายและสงเสริมความกาวหนาในการประกอบ

อาชีพของสมาชิก 

ออมทรัพยโรงพยาบาลศรีสะเกษ จํากัด(ภาพลักษณธรร

มาภิบาล) 

2.งบพัฒนาบุคลากรท่ีสอดคลองกับพันธกิจของสหกรณ

ออมทรัพยโรงพยาบาลศรีสะเกษ จํากัด(ความรูความ

เขาใจ) 

พัฒนาสวัสดิการ 

3.งบพัฒนาสวัสดิการแกสมาชิก(เจาหนาที่และสมาชิก)

บนฐานการเกื้อกูลของคนในองคกร 

 

กลยุทธ กระบวนการ 

  พัฒนาการบริหารจัดการสหกรณตามหลักสากล : 

พัฒนาการใชแผนกลยุทธเปนเคร่ืองมือในการบริหารจัดการ

โดยยึดหลักสหกรณฯ 7 ประการจัดทาํ/ประเมินผล/สรุปผล

แผนปฏิบัติการจัดประชุมใหญสามัญประจําปพัฒนา

รูปแบบการประชาสัมพันธใหทันสมัยและทั่วถึงสรางระบบ

การลงทุนเพื่อบริการทางสังคมและสิ่งแวดลอมทั้งดานการ

ลงทุนสุขภาพอนามัยความปลอดภัยและการลงทุนอ่ืนๆ             

โดยจัดกิจกรรมหรือกําหนดแนวทางชวยเหลือที่กอใหเกิด

ประโยชนแกสังคมและพัฒนาสิ่งแวดลอม 

 

ระบบการจัดการ 

1.พัฒนาระบบการใหบริการบนฐานเชิงระบบ 

2.ระบบสวัสดิการแกสมาชิก(เจาหนาท่ีและสมาชิก)บน

ฐานการเก้ือกูลของคนในองคกร 



พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ : จัดหาครภุัณฑดาน

เทคโนโลยีพัฒนาระบบฐานขอมูลโปรแกรมระบบงาน

สหกรณฯระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูลระบบการ

จัดเก็บขอมูลและระบบสารสนเทศระบบบริหารจัดการ 

ระบบการเงนิ หรืออื่นๆที่เก่ียวของ ใหมีความทันสมัย

ตอบสนองการใหบริการแกสมาชิก 

เสริมสรางคานิยมรวมและวัฒนธรรมองคกร : ปลูกฝง

คานิยมรวมและวัฒนธรรมองคกรใหกับบุคลากรในองคกร

จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูรับฟงความคิดเห็นและสราง

ความตระหนักให บุคลากรเขาใจและปฏิบัติไดตรงกัน

วัฒนธรรมองคกรประกอบดวย 

1. บริการดวยใจ ( Service Mind ) 

2. โปรงใสในหนาที่ ( Clean ) 

3. ผลงานดีมีคณุธรรม ( Morality ) 

4. นําสูการพัฒนา ( Development ) 

เทคโนโลยี 

1.พัฒนาระบบสารสนเทศท่ีใหเกิดความรูความเขาใจใน

การดําเนินงานของสหกรณ 

 



สวนที ่3 
การแปลงแผนสูการปฏิบัติ(Strategy Implementation) 

 

ในการแปลงแผนสูการปฏิบัติเพื่อใหแผนสมบูรณและสูการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลได

นํา Balanced Scorecard (BSC) มาปรับใช 5 มุมมองคือมุมมองดานการเรียนรูและการเจริญเติบโต 

(Learning and Growth Perspective) มุมมองดานกระบวนการภายใน (Internal Process Perspective) 

มุมมองดานผูรับบริการ (Customer Perspective) มุมมองดานประสิทธิผล(Effectiveness Perspective) 

มุมมองดานสังคมและสิ่งแวดลอม (Social and Environment Perspective) โดยการกําหนดน้ําหนัก

ความสําคัญแตละมุมมองใหสอดคลองกับนโยบายสําคัญเพื่อนําไปสูวิสัยทัศนที่กําหนดไวพรอมกับกําหนด

ตัวชีว้ัดผลการดําเนินการหลัก (Key Performance Indicators : KPIs) 

 

แผนที่ยุทธศาสตร ( Strategy Map )วิสัยทัศน"มั่นคง โปรงใส ใสใจบริการ" 

 

 
 



ตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานหลักของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลศรีสะเกษ จํากัด 

มุมมอง ตัวช้ีวัด 

มุมมองดานสังคมและสิ่งแวดลอม 

(Social and EnvironmentPerspective) 

E1 จํานวนสมาชิกที่เขารวมกิจกรรมสรางคุณประโยชนตอสังคมและ

สภาพแวดลอมของชุมชน 

มุมมองดานประสิทธิผล 

(Effectiveness Perspective) 

D1 ระดับความสาํเร็จของการบริหารสหกรณแบบพึ่งพาตนเอง 

D2 ระดับความสาํเร็จของความมีเสถียรภาพทางการเงิน 

D3 ระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอสหกรณโดยภาพรวม 

มุมมองดานผูรับบริการ 

(Customer Perspective) 

C1 ระดับความรูความเขาใจเก่ียวกับอุดมการณสหกรณ 

C2 จํานวนกิจกรรมที่สมาชิกมีสวนรวมทางสังคมและพัฒนาสิ่งแวดลอม 

C3 ระดับความพึงพอใจของผูรบับริการ 

C4 ระดับความสาํเร็จการบริการทางการเงินตามเกณฑมาตรฐาน 

C5 จํานวนประเภทการใหบริการทางดานการเงิน 

C6 จํานวนกิจกรรมที่สหกรณฯจัดสวัสดิการแกสมาชิก 

มุมมองดานกระบวนการภายใน 

(Internal ProcessPerspective) 

B1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาการบริหารจัดการสหกรณตามแผนกล

ยุทธ 

B2 ระดับความสําเร็จและการตอยอดของระบบบริหารการเงินที่มีความ

เขมแข็งสามารถพึ่งพาตนเอง 

B3 จํานวนนวัตกรรมในการบริหารจัดการ 

มุมมองดานการเรียนรูและการ

เจริญเติบโต 

(Learning and GrowthPerspective) 

A1 ระดับความสําเร็จในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของสหกรณฯ 

A2 เปนจํานวนครั้งของกรรมการดําเนินการผูตรวจสอบกิจการและฝาย

จัดการไดรับการพัฒนาศักยภาพตามหนาที่รับผิดชอบ 

A3 เปนจํานวนของผูแทนสมาชิกที่ไดรับการพัฒนาแลกเปลี่ยนขายสารที่

เปนประโยชนเชื่อมโยงบอกตอสมาชิกเครอืขาย 

A4 จํานวนครั้งที่จัดกิจกรรมใหบุคลกรเรียนรูรวมกันในการเสริมสราง

คานิยมรวมและวัฒนธรรมองคกร 



ตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานหลักของสหกรณออมทรัพยโรงพยาบาลศรีสะเกษ จํากัด 

 

1. มุมมองดานการเรียนรูและการเจริญเติบโต(Learning and Growth Perspective) 

กลยุทธ KPIs 

พัฒนาระบบ

เทคโนโลยี 

สารสนเทศ 

ระดับความสําเร็จในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของสหกรณฯ 

ระดับ 1 หมายถึงมีฐานขอมูลครอบคลุมที่ใชสนับสนุนการปฏิบัติงานและมีระบบตรวจสอบ

เชื่อมโยงความถูกตองและความนาเชื่อถือของขอมูลที่จัดเก็บในระบบฐานขอมูล 

ระดับ 2 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 1 และมีการอัพเดทขอมูลที่จําเปนอยางสม่ําเสมอ

ทันทวงทีมีระบบสืบคนขอมูลที่มีประสิทธิภาพมีครุภัณฑดานเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

ระดับ 3 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 2 และมีการพัฒนาปรับปรุงเทคโนโลยีสารสนเทศ

จากขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ/ขอรองเรียนของผูใชงานและมีจํานวนผูเขาใชระบบ Intranet ไม

นอยกวารอยละ 50 ของบุคลากรในหนวยงาน 

ระดับ 4 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 3 และมีจํานวนผูเขาใชระบบ Internet เพิ่มขึ้นเมื่อ

เทียบกับปที่ผานมามีแนวทาง/มาตรการปองกันความเสียหายและมีการสํารองขอมูลสารสนเทศ

(Backup) 

ระดับ 5 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 4 และมีระบบรักษาความมั่นคงและปลอดภัยของ

ระบบฐานขอมูลและสารสนเทศมีระบบ Access Right ที่ถูกตองและทันสมัย 

ยกระดับการ

พัฒนา 

สมรรถนะบุคลากร 

จํานวนครั้งของกรรมการดําเนินการผูตรวจสอบกิจการและฝายจัดการไดรับการพัฒนา

ศักยภาพตามหนาที่ที่ไดรับผิดชอบ 

จํานวนครั้งของผูแทนสมาชิกที่ไดรับการแลกเปลี่ยนขาวสารที่เปนประโยชนเชื่อมโยงบอกตอกับ

สมาชิกในเครือขาย 

เสริมสรางคานิยม

รวม 

และวัฒนธรรม

องคกร 

จํานวนครั้งท่ีจัดกิจกรรมใหบุคลากรเรียนรูรวมกันในการเสริมสรางคานิยมรวมและวัฒนธรรม

องคกร 

 

 

 

 

 



2. มุมมองดานกระบวนการภายใน(Internal Process Perspective) 

กลยุทธ KPIs 

พัฒนาการบริหาร 

จัดการสหกรณตาม 

หลักสากล 

ระดับความสําเร็จในการพัฒนาการบริหารจัดการสหกรณตามแผนกลยุทธ 

ระดับ 1 หมายถึงมีการจัดทํา /ประเมินผล/สรุปผลแผนปฏิบัติการประจําป 

ระดับ 2 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 1 และสามารถจัดประชุมใหญสามัญประจําป 

ระดับ 3หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 2 และมีการจัดทําแผนกลยุทธมีระบบการ

ประชาสัมพันธที่ทันสมัยและท่ัวถึง 

ระดับ 4 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 3 และมีการใชแผนกลยุทธเปนเครื่องมือในการ

บริหารจัดการโดยยึดหลักสหกรณฯ 7 ประการ 

ระดับ 5 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 4 และเปนตนแบบการบริหารสหกรณออมทรพัย 

พัฒนาดานการ

ประชาสัมพันธ ขอมูล 

ขาวสารแกสมาชิก 

ระดับความพึงพอใจของสมาชิกตอรูปแบบการประชาสัมพันธ 

ระดับ 1 หมายถึงพึงพอใจนอยที่สุด 

ระดับ 2 หมายถึงพึงพอใจนอย 

ระดับ 3 หมายถึงพึงพอใจปานกลาง 

ระดับ 4 หมายถึงพึงพอใจมาก 

ระดับ 5 หมายถึงพึงพอใจมากที่สุด 

ยกระดับระบบบริหาร

การเงินที่เอ้ือตอการ

พึ่งพาตนเอง 

ระดับความสําเร็จและการตอยอดระบบบรหิารการเงนิที่มีความเขมแข็งสามารถพึ่งพาตนเอง 

ระดับ 1 หมายถึงกําหนดมาตรการและกลไกที่เอื้อตอการตอยอดพัฒนาระบบการเงินและ

เชื่อมโยงธุรกิจของสหกรณในประเด็นอ่ืนๆ 

ระดับ 2 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 1 และพัฒนาโครงสรางการเงินเพื่อกระจายทุน

และสรางเสถียรภาพทางการบริหารการเงิน 

ระดับ 3 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 2 และพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงฐานขอมูลใน

ธุรกิจของสหกรณฯ ( ระบบ Online ) 

ระดับ 4 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 3 และจัดตั้งกองทุนชวยเหลือผูคํ่าประกัน 

ระดับ 5 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 4 และสรางระบบการเรียนรูท่ีเก้ือหนุนการ

ยกระดับความสามารถในการบริหารจัดการ 

สรางและพัฒนา 

นวัตกรรมการบริหาร 

และการใหบริการ 

จํานวนนวัตกรรมในการบริหารจัดการ 



3. มุมมองดานผูรับบริการ(Customer Perspective) 

กลยุทธ KPIs 

สรางระบบสหกรณที่มี 

คุณคาแกสมาชิก 

ระดับความรูความเขาใจเก่ียวกับอุดมการณสหกรณฯ 

ระดับ 1 หมายถึงมีความรูความเขาใจนอยท่ีสุด 

ระดับ 2 หมายถึงมีความรูความเขาใจนอย 

ระดับ 3 หมายถึงมีความรูความเขาใจปานกลาง 

ระดับ 4 หมายถึงมีความรูความเขาใจมาก 

ระดับ 5 หมายถึงมีความรูความเขาใจมากที่สุด 

สงเสริมสนบัสนุนการมี 

สวนรวมกิจกรรมทาง 

สังคมและพัฒนา 

สิ่งแวดลอมของสมาชิก 

จํานวนกิจกรรมที่คณะกรรมการและสมาชิกมีสวนรวมทางสงัคมและพัฒนาสภาพแวดลอมเพื่อ

ชุมชน 

พัฒนาระบบการ 

ใหบริการและ

สวัสดกิาร 

ที่มีคณุภาพ 

ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 

ระดับ 1 หมายถึงพึงพอใจนอยที่สุด 

ระดับ 2 หมายถึงพึงพอใจนอย 

ระดับ 3 หมายถึงพึงพอใจปานกลาง 

ระดับ 4 หมายถึงพึงพอใจมาก 

ระดับ 5 หมายถึงพึงพอใจมากที่สุด 

พัฒนาระบบการ

บริหารและใหบรกิาร

ทางการเงิน 

ระดับความสําเร็จการบริการทางการเงินตามเกณฑมาตรฐาน 

ระดับ 1 หมายถึงการวางแผนงบประมาณและคํานวณตนทุนของกิจกรรม 

ระดับ 2 หมายถึงมีระดับคุณภาพระดับ 1 และมีการจัดระบบการจัดซื่อจัดจางและการบริหาร

ทางการเงินรวมถึงการการควบคมุงบประมาณ 

ระดับ 3 หมายถึงมีระดับคุณภาพระดับ 2 และมีการจัดทํารายงานทางการเงิน 

ระดับ 4 หมายถึงมีระดับคุณภาพระดับ 3 และมีการบริหารสินทรัพย 

ระดับ 5 หมายถึงมีระดับคุณภาพระดับ 4 และมีการตรวจสอบภายใน 

จํานวนประเภทการใหบริการทางดานการเงินขอมูลปฐาน 

1. เงินฝากออมทรัพย 

2. เงินฝากออมทรัพยพิเศษ 

 



 

3. ตัวสัญญาใชเงิน 

4. เงินกูสามัญ 

5. เงินกูพิเศษ 

6. เงินกูฉุกเฉิน 

7.เงนิกูสวัสดิการ 

 

จํานวนกิจกรรมที่สหกรณฯจัดสวัสดิการแกสมาชิกท่ีทั่วถึงและเปนธรรมขอมูลปฐาน 

1. สวัสดกิารสงเคราะหเก่ียวกับการศพ 

2. สวัสดกิารสงเคราะหเนื่องจากประสบอุบัติเหตุ 

3. สวัสดกิารสงเคราะหศพบิดามารดาคูสมรสและบุตรสมาชิก 

4. สวัสดกิารรักษาพยาบาล 

5. สวัสดกิารเก้ือกูลสมาชิกอาวุโส 

6. ประกันชีวิตกลุมสมาชิก 

 

4. มุมมองดานประสิทธิผล(Effectiveness Perspective) 

เปาประสงค KPIs 

สหกรณแบบพึ่งพา 

ตนเองและเปน

องคกร 

แหงการเรียนรู 

ระดับความสําเร็จของการบริหารสหกรณแบบพึ่งพาตนเอง 

ระดับ 1 หมายถึงมีการกําหนดการบริหารงานภายใตหลักธรรมาภิบาลและมีการกําหนด

มาตรฐานการบริการ 

ระดับ 2 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 1 และมีการกําหนดมาตรฐานในการตรวจสอบการ

บริหารงานและการดําเนินงานของกิจการ 

ระดับ 3 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 2 และมีการกําหนดนโยบายในการบริหารจัดการ

เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดในการใชทรัพยากร 

ระดับ 4 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 3 และมีการกําหนดนโยบายในการสงเสริม/สนับสนุน

กิจกรรมชุมชน 

ระดับ 5 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 4 และมีการอบรมใหความรูแกบุคลากรเพ่ือพัฒนา

ความสามารถสูมาตรฐานสากลพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิกและจัด 

สวัสดิการใหกับสมาชิก 

 ระดับความสําเรจ็ของการบริหารองคกรแหงการเรียนรู 

ระดับ 1 หมายถึงมีการจัดทําแผนพัฒนาความรูท่ีชัดเจนในการสงเสริมการจัดการเรียนรูใน



หนวยงาน 

ระดับ 2 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 1 และมีการพัฒนาระบบและกลไกการจัดการเรียนรู 

ระดับ 3 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 2 และมีการจัดกิจกรรมใหความรูและปฏิบัติตาม

แผนพัฒนาความรูอยางเปนรูปธรรม 

ระดับ 4 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 3 และบุคลากรในองคกรมีความรูความเขาใจและนํา

ประโยชน 

จากการจัดการเรียนรูไปใชในการพัฒนางานในความรับผิดชอบ 

ระดับ 5 หมายถึงมีระดับความสําเร็จระดับ 4 และมีการสรางเครือขายและการเผยแพรความรู

ความเขาใจใหสมาชิกและบุคคลที่สนใจและเปนองคกรแหงการเรียนรู 

 

ภาพลักษณเปนเลิศ ระดับความคิดเห็นของสมาชิกที่มีตอสหกรณโดยภาพรวม 

ระดับ 1 หมายถึงสหกรณฯอยูในระดับควรปรับปรุง 

ระดับ 2 หมายถึงสหกรณฯอยูในระดับพอใช 

ระดับ 3 หมายถึงสหกรณฯอยูในระดับปานกลาง 

ระดับ 4 หมายถึงสหกรณฯอยูในระดับดี 

ระดับ 5 หมายถึงสหกรณฯอยูในระดับดมีาก 

สหกรณมีเสถียรภาพ 

ทางการเงิน 

ระดับความสาํเร็จของความมีเสถียรภาพทางการเงิน 

ระดับ 1 หมายถึงบรรลุตามตัวชีวัดยอย 4 ตัวชี้วัด 

ระดับ 2 หมายถึงบรรลุตามตัวชีวัดยอย 5 ตัวชี้วัด 

ระดับ 3 หมายถึงบรรลุตามตัวชีวัดยอย 6 ตัวชี้วัด 

ระดับ 4 หมายถึงบรรลุตามตัวชีวัดยอย 7 ตัวชี้วัด 

ระดับ 5 หมายถึงบรรลุตามตัวชีวัดยอย 8 ตัวชี้วัด 

E5/1 อัตราสวนหนี้สินตอทุน 

E5/2 อัตราผลตอบแทนตอสวนทุน 

E5/3 อัตราผลตอบแทนตอสินทรัพย 

E5/4 อัตราสวนทุนหมุนเวียน 

E5/5 อัตราคาใชจายดําเนินงานตอกําไร (กอนหักคาใชจายดําเนินงาน) 

E5/6 อัตราสวนทุนสํารองตอสินทรัพย 

E5/7 อัตราลูกหนีระยะสนัที่ชําระหนีไดตามกําหนด 

E5/8 อัตราการเจริญเตบิโตของทุน 



สมาชิกมีวินัยทาง 

การเงิน 

จํานวนของสมาชิกที่มีเงินฝากและหรือสงชําระหน้ีอยางตอเนื่อง 

สมาชิกมีความมั่นคง

ทางการเงิน 

อัตราเงนิฝากเฉลี่ยของสมาชิก 

เงินฝากหมายถึงเงนิฝากของสมาชิก 

สมาชิกรวมมือในการ

สรางคุณประโยชนตอ 

สังคมและพัฒนา 

สิ่งแวดลอม 

จํานวนสมาชิกที่ขารวมกิจกรรมสราง 

คุณประโยชนตอสังคมและพัฒนาสิ่งแวดลอม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนที ่4 
กรอบการดําเนนิงานและงบประมาณ 

 

ในการปฏิบัติสูความสําเร็จตามตัวชีวัดความสําเร็จของการดําเนินงานแตละมุมมองไดกําหนดกรอบ

แนวทางการดําเนินงานไวกวางๆพรอมกับกําหนดวงเงินงบประมาณเปนระบบงบประมาณมุงผลงานตาม

ยุทธศาสตร (Strategy Performance Based Budgeting)ไดกําหนดงบประมาณที่ใชในการดําเนินกิจการตาม

แผนงบประมาณไว3,981,408บาทโดยไดแบงการใชงบประมาณออกเปน 2 ประเภทใหญๆดังนี้ 

1. งบประมาณบรหิารจัดการ 

2. งบประมาณตามมุมมอง 

2.1 มุมมองดานผูรับบริการ (Customer Perspective) 

2.2 มุมมองดานกระบวนการภายใน (Internal Process Perspective) 

2.3 มุมมองดานการเรียนรูและการเจริญเติบโต (Learning and Growth Perspective) 

ซึ่งสัดสวนงบประมาณแตละปสามารถผันแปรไดตามความเหมาะสมแตเมือรวมกัน 1ปตองไมเกิน

วงเงินงบประมาณที่กําหนดอัตรางบประมาณเพิ่มขึ้นแตละปใชอัตราการเจริญเติบโต 5% บวกอัตราเงินเฟอ % 

โดยงบประมาณตามกลยุทธสามารถเลือนไหลไดตามความเหมาะสมแตตองไมเกินยอดรวมของงบประมาณแต

ละมุมมองและงบประมาณแตละประเภทไดกําหนดกรอบการดําเนินงานไวดังตอไปนี้ 

 

1. กรอบการดําเนินงานและงบประมาณบริหารจัดการ 

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน ตัวชี้วัด 

งบประมาณ 

(หนวย : บาท)        

ป 2561 

รวม 

1 งานบริหารทั่วไป: เงินเดือนคาจางเงินเพิ่มพิเศษ เงินประจํา

ตําแหนงคาครองชีพสําหรับเจาหนาที่และลูกจาง คาตอบแทน

ผูตรวจสอบในการประชุมและปฏิบัติงาน  คาตอบแทนงาน

ประธานกรรมการ เลขานุการ เหรัญญิกและรองประธาน

ค าตอบแทนที่ปรึ กษาและบุคคลอื่ นที่ สหกรณ เ ชิญมา

คาตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลา  คาตอบแทนประธานใน

ที่ประชุม คาสอบบัญชี  คาตอบแทนหนวยงาน  คารับรอง

คาบริการทําความสะอาด  คาเบี้ยเลี้ยงพาหนะในการประชุม

คณะกรรมการประจําเดือนอนุกรรมการและคณะทํางาน           

คาพาหนะเดินทางของผูประสานงาน 

 2,220,720 2,220,720 

2 งานบริหารงบกลาง: คาวัสดุเครื่องเขียนแบบพิมพ  ของใช

สํานักงาน  น้ํามันเชื้อเพลิง  ของท่ีระลึก/ของขวัญ/ของชํารวย         

ค าสาธารณูป โภค ค า ใชจ ายทั่ ว ไป คา รักษาพยาบาล              

 1,136,000 1,136,000 



เงินชวยเหลือบุตรคาเลาเรียนบุตรเจาหนาที่   เงินสมทบ

ประกันสังคมคาธรรมเนียมเช็ค/โอนเงิน  คาขนยายเงินสด            

คาซอมแซมบํารุงรักษาครุภัณฑและคาใชจายอื่นๆ 

 รวมงบประมาณบริหารจัดการ  3,356,720 3,356,720 

 

2. กรอบการดําเนินงานและงบประมาณตามมุมมอง 

ลําดับ แนวทางการดําเนินงาน ตัวช้ีวัด 

งบประมาณ 

(หนวย : บาท) 

ป 2561 

รวม 

1 มุมมองดานการเรียนรูและการเจริญเติบโต(Learning and 

Growth Perspective) มี 3 กลยุทธประกอบดวย 

   

 1.1 พัฒนาระบบ: จัดหาครุภัณฑดานเทคโนโลยีพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลโปรแกรมระบบงานสหกรณฯระบบรักษาความ

ปลอดภัยของขอมูลระบบการจัดเก็บขอมูลและระบบสารสนเทศ

ใหมีความทันสมัย 

A1 60,000 60,000 

 1.2 ยกระดับการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร :พัฒนาบุคลากร

ตามแผนพัฒนาตนเองรายบุคคลเพื่อพัฒนาสมรรถนะตาม

บทบาทหนาที่  ของบุคลากรอยางตอเนื่องประกอบดวย

คณะกรรมการดําเนินการฝายจัดการผูตรวจสอบกิจการพัฒนา

องคความรูเจตคติผูแทนสมาชิกและพัฒนาเครื่องมือดานการ

จัดการเพื่อนําความรูมาใชพัฒนาขีดความสามารถขององคกร

โดยมีกระบวนการสรรหาความรูถายทอดแบงปนไปยังบุคคล

กลุมเปาหมายอยางถูกตองและเหมาะสม 

A2 

A3 

- - 

 1.3 เสริมสรางคานิยมรวมและวัฒนธรรม 

องคกร : ปลูกฝงคานิยมรวมและวัฒนธรรมองคกร 

ใหกับบุคลากรในองคกรจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู 

รับฟงความคิดเห็นและสรางความตระหนักใหบุคลากร 

เขาใจและปฏิบัติไดตรงกัน 

คานิยมรวมประกอบดวย 

1. การยอมรับซึ่งกันและกัน ( Acceptance ) 

2. การใหความสําคญัตอสมาชิก ( Service Mind ) 

3. ความมีประสิทธิภาพ ( Efficiency ) 

วัฒนธรรมองคกรประกอบดวย 

1. บรกิารดวยใจ ( Service Mind ) 

A4 185,000 185,000 



2. โปรงใสในหนาที่ ( Clean ) 

3. ผลงานดีมีคุณธรรม ( Morality ) 

4. นําสูการพัฒนา ( Development ) 

 

2 มุมมองดานกระบวนการภายใน(Internal Process 

Perspective) มี 3 กลยุทธประกอบดวย 
 

  

 2.1 พัฒนาการบริหารจัดการสหกรณ: พัฒนาการใชแผนกล

ยุทธเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการโดยยึดหลักสหกรณฯ7

ประการจัดทํา/ประเมินผล/สรุปผลแผนปฏิบัติการจัดประชุม

ใหญสามัญประจําปพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธใหทันสมัย

และทั่วถึงสรางระบบการลงทุนเพื่อบริการทางสังคมและ

สิ่งแวดลอมทังดานการลงทุนสุขภาพอนามัยความปลอดภัยและ

การลงทุนอื่นๆโดยจัดกิจกรรมหรือกําหนดแนวทางชวยเหลือที่

กอใหเกิดประโยชนแกสังคมและพัฒนาสิ่งแวดลอม 

B1 20,000 20,000 

 2.2 ยกระดับระบบบริหารการเงินที่เอื้อตอการพึงพาตนเอง : 

พัฒนาโครงสรางพื้นฐานระบบการเงินและกลไกสนับสนุน           

โดยการกําหนดมาตรการและกลไกที่เอื้อตอการพัฒนาระบบ

การเงินและเชื่อมโยงธุรกิจพัฒนาโครงสรางการเงินเพื่อลด

ตนทุนและสรางเสถียรภาพพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงฐานขอมูล

ในธุรกิจของสหกรณฯ ( ระบบ Online ) จัดตั้งกองทุนชวยเหลือ

ผูค้ําประกันสรางระบบการเรียนรู ท่ี เ ก้ือหนุนการยกระดับ

ความสามารถในการบริหารจัดหาครุภัณฑสํานักงาน 

B2 5,000 5,000 

 2.3 สรางและพัฒนานวัตกรรมการบริหารและการใหบริการ : 

แสวงหาโอกาสสําหรับการสรางและพัฒนานวัตกรรมการบริหาร

และบริการใหมๆการบริหารเก่ียวกับงานวิจัยพัฒนาบริการที ่

เอ้ือตอการใหบริการสมาชิกหรือผูรับบริการ 

B3 30,000 30,000 

3 มุมมองดานผูรับบริการ(Customer Perspective) 

มี 3 กลยุทธประกอบดวย 

   

 3.1 สรางระบบสหกรณที่มีคุณคาแกสมาชิก : พัฒนารูปแบบ

การปลูกฝงอุดมการณสหกรณใหเหมาะสมกับสมาชิกเกา      

สมาชิกใหมผูหักผลักสงและผูประสานงาน 

C1 25,000 25,000 

 3.2 สงเสริมสนับสนุนการมีสวนรวมกิจกรรมทางสังคมและ

พัฒนาส่ิงแวดลอมของสมาชิก :สงเสริมใหสมาชิกมีจิตสํานึก

รับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมสนับสนุนการมีสวนรวมใน

C2 - - 



กิจกรรมทางสังคมและพัฒนาสิ่งแวดลอมของสมาชิก 

 

3.3 พัฒนาระบบการใหบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพ : 

พัฒนาวิธีการใหบริการโดยใหความสําคัญกับความตองการของ

สมาชิกสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจสังคมกําหนดมาตรฐานการ

ใหบริการแกสมาชิกและผูรับบริการมีการประเมินผลติดตามผล

และปรับปรุงเปนระยะอยางเหมาะสมกําหนดมาตรฐานในการ

ปฏิบัติงานเก่ียวกับการเงินสรางธุรกิจเสริมจากสินทรัพยสราง

ระบบการตรวจสอบภายในเพิ่มวิธีการเขาถึงการบริการทาง

การเงินจัดสินเชื่อประเภทตางๆที่จําเปนตอการดํารงชีวิตและ

การประกอบอาชีพเสริม เพิ่ มวิ ธี การออมเงิน ใหมีความ

หลากหลายมีมาตรการในการชวยเหลือสมาชิกจัดสวัสดิการที่

ทั่วถึงและเปนธรรมพัฒนาสวัสดิการรูปแบบเดิมเพิ่มสวัสดิการ

รูปแบบใหมที่ตอบสนองตอสมาชิกทุกกลุมเปาหมายและสงเสริม

ความกาวหนาในการประกอบอาชีพของสมาชิก 

C3 

C4 

C5 

C6 

- - 

 รวมงบประมาณตามมุมมองเปนเงิน  325,000 325,000 

 รวมงบประมาณทัง้สินเปนเงิน  3,681,720 

 

 

 

 

 

 

 



กิจกรรมกระบวนการ 

ที ่ โครงการ ตัวชี้วัด งบประมาณ(บาท) 

1. ออมหุนลุนโชค  เชิงปริมาณ:  

1.รอยละ 20 ของจํานวนสมาชิก 

เชิงคุณภาพ: 

1.ระดับความสําเร็จการเพิ่มทุนภายในของสหกรณ 

 

20,000.00 

2. สมาชิกตนแบบพอเพียง เชิงปริมาณ:  

1.จํานวนสมาชิกตนแบบภายใตแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงของสหกรณ (5 คน) 

เชิงคุณภาพ: 

1.ระดับคณุภาพในการบริหารจัดการหนี้ของสมาชิกเพิ่มขึ้น 

 

5,000.00 

3. อบรมและพัฒนาสมาชิกใหม  เชิงปริมาณ:  

1.รอยละ 80 ของจํานวนสมาชิกที่เขาใหมในรอบป 

เชิงคุณภาพ: 

1.ระดับสําเร็จในการถายทอดความรูความเขาใจแกสมาชิกใหมของสหกรณ 

 

25,000.00 

4. พัฒนาพฤติกรรมบริการของเจาหนาที่และกรรมการ

สหกรณโดยใชระบบ ESB  

เชิงปริมาณ:  

1.กรรมการและเจาหนาท่ีทุกคนเขาสูกระบวนการพัฒนาพฤติกรรม 

2.ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการไมนอยกวารอยละ 80 

เชิงคุณภาพ: 

1.ระดับคณุภาพในการใหบริการของเจาหนาที่และกรรมการสหกรณ 

 

30,000.00 

5. พัฒนาศักยภาพบุคลากรเก่ียวกับความรูความเขาใจ 

ภาพลักษณและธรรมาภิบาล  

เชิงปริมาณ:  

1.จํานวนครั้งท่ีเขารวมอบรมไมนอยกวา 15 ครั้งตอป  

เชิงคุณภาพ: 

1.ระดับคณุภาพของความรูความเขาใจที่เพิ่มข้ึนของผูท่ีเขารวมอบรม 

 

185,000.00 



 

ที ่ โครงการ ตัวชี้วัด งบประมาณ(บาท) 

6. พัฒนาระบบการใหบริการสินเชื่อแบบเบ็ดเสร็จ (One 

stop service)  

เชิงปริมาณ:  

1.การลดรอบเวลาการใหบริการตรวจสอบสินเชื่อแกสมาชิกเหลือไมเกิน 15 

นาท ี

เชิงคุณภาพ: 

1.ระดับคณุภาพการใหบรกิารตรวจสอบสินเชื่อ 

 

ไมใชงบประมาณ 

7. พัฒนาระบบสารสนเทศของสหกรณ เชิงปริมาณ:  

1.ระบบสารสนเทศ จํานวน 1 ระบบ 

เชิงคุณภาพ: 

1.ระดับคณุภาพในการเขาถึงขอมูลของสมาชิกทุกระดับในสหกรณ 

 

60,000.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนที ่5 
การควบคุมติดตามและการประเมินแผนกลยุทธ 

 

การปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธจะเกิดผลสําเร็จตามตัวชีวัดความสําเร็จนั่นมีรูปแบบในการดําเนินการ

เชิงกระบวนการดังนี้ 

1. การควบคุม เปนการควบคุมแบบขอมูลยอนกลับคือการกํากับติดตามดูแลใหการดําเนินงานบรรลุ

เปาหมายหรือวัตถุประสงคโดยการมอบความรับผิดชอบระหวางฝายจัดการคณะกรรมการดําเนินการซึ่งอาศัย

โครงสรางของสหกรณฯซึ่งแบงไดเปน 2 ระดับคือการควบคุมยุทธวิธีและการควบคุมการดําเนินการโดยการ

จัดทําแผนปฏิบัติรายปมีการสรุปผลการดําเนินงานเปนรายป 

2. การควบคุมดวยระบบการวัดผลการปฏิบัติงานดุลยภาพ การวัดผล / ประเมินผลการปฏิบัติงาน

ตามกลยุทธแบบดุลยภาพ (Balanced Scorecard System) เปนรูปแบบที่สอดคลองกับการจัดทําแผนฯโดย

ประเมินตามตัวชี้วัดผลการดําเนินการ (Key Performance Indicators : KPIs)5 มุมมองคือมุมมองดานการ

เรียนรูและการเจริญเติบโต (Learning and Growth Perspective) 4ตัวชี้วัดมุมมองดานกระบวนการภายใน 

(Internal Process Perspective) 5 ตัวชี้วัดมุมมองดานผูรับบริการ (Customer Perspective) 6 ตัวชี้วัด

มุมมองดานประสิทธิผล (Effectiveness Perspective)7 ตัวชี้วัดและมุมมองดานสังคมและสิ่งแวดลอม 

(Social and Environment Perspective) 1 ตัวชี้วัดซึ่งทําการประเมินและสรุปผลการดําเนินงานเมื่อสิ้นสุด

ระยะเวลาตามแผนกลยุทธ 

3. การควบคุมดวยระบบการวัดสมรรถนะบุคคล การวัดสมรรถนะบุคคลดวยบุคคลเปนหัวใจสําคัญ

ในการขับเคลื่อนกลยุทธสูความสําเร็จโดยเฉพาะเจาหนาที่และผูนําในองคกรจะตองทําความเขาใจกับบุคลากร

และพัฒนาไปพรอมๆกันและกําหนดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานสูความสําเร็จใหชัดเจนพรอมกับมีการวัด/

ประเมินสมรรถนะควบคูกันไปดังนี้วัดความรูวัดความชํานาญวัดสมรรถนะทางการบริหารและความเปนผูนําวัด

สมรรถนะภายในองคกรเปนรายปทุกป 

4. การประเมินผลในระยะคร่ึงแผนเปนการประเมินผลในชวง 6เดือนแรกของแผนและเมื่อสิ้นสุด

แผนทั้งนี้เพื่อทบทวนความกาวหนาและอุปสรรคอีกท้ังทบทวนกลยุทธตัวชี้วัดเปาหมายหรือปรับเปลี่ยน

กิจกรรมใหมีความเหมาะสม 

5. การประเมินผลเมื่อสิ้นสุดแผนเปนการประมวลผลแผนกลยุทธเมื่อสิ้นสุดป พ.ศ. 2561 เพื่อสรุป

การปฏิบัติงานและผลสัมฤทธิ์ทีเกิดขึ้นตลอดระยะเวลา 1 ป ดําเนินการเปรียบเทียบผลผลิตและเปาหมายกับ

สหกรณอ่ืนหรือหนวยงานอ่ืนที่คลายคลึงกัน 

 

 

 

 

 

 



สวนที ่6 
แนวทางการควบคุมภายในสําหรับสหกรณ 

 

1. ความหมายของการควบคุมภายใน 

การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานที่คณะกรรมการดําเนินการ และฝายจัดการของ

สหกรณรวมกันกําหนดใหมีขึ้น เพื่อสรางความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวา วิธีการ หรือ กระบวนการปฏิบัติงาน

ตามที่กําหนดไว จะทําใหบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน 

2. วัตถุประสงคของการควบคุมภายในของสหกรณ 

1.  เพื่อใหการดําเนินงานของสหกรณมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2.  เพื่อใหเกิดความเชื่อถือไดของรายงานทางการเงินของสหกรณ 

3.  เพื่อใหการดําเนินงานของสหกรณเปนไปตามกฎหมายสหกรณ ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง และ

กฎหมายอื่นที่เก่ียวของ 

4. เพื่อใหเกิดการปองปรามและรักษาทรัพยสินของสหกรณ 

3. แนวทางการควบคุมภายใน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¶       

โครงสร้างการบริหารการจัดการในสหกรณ์ 

คณะกรรมการดําเนินการ ภารกิจของคณะกรรมการดําเนินการ 

ผูจดัการ 

เจาหนาที่สหกรณ 

ลูกจางตาง ๆ 

ฝายจัดการ 

งานวางแผน 

ติดตามและประเมินผล 

งานธุรการ 

งานการเงิน/บัญช ี

งานธุรกิจ/บริการ 

1 

2 

3 

4 

หมายถึง  ภารกจิของคณะกรรมการดําเนินการ 

หมายถึง  หนาที่ของฝายจัดการ (กรณฝีายจัดการ) 



จากโครงสรางการบริหารการจัดการในสหกรณนํามากําหนดแนวทางในการควบคมุภายใน 

ไดใน 4 เรื่องใหญ ๆ ไดแก 

1. งานวางแผนติดตามและประเมินผล 

2. งานธุรการ 

3. งานการเงิน / บัญช ี

4. งานธุรกิจ / บริการและสวสัดิการ  

 ซึ่งมีแนวทางวิธีการควบคุมภายใน  ดังนี้ 

งาน เรื่อง/กิจกรรม มาตรการ วิธีการควบคุมภายใน 
ผูรับผิดชอบ              

ในการควบคุม 

1. งานวางแผน 

ติดตาม และ

ประเมินผล 

1. แผนปฏิบัติงาน

ประจําป 

ดําเนินการใหเปนไป 

ตามแผนท่ีไดรับ

อนุมัติจากที่ประชุม

ใหญ 

1. รับทราบและพิจารณารายงาน

ผลการปฏิบัติงานในที่ประชุม

คณ ะ ก ร ร ม ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร

ประจําเดือน 

2. กรณีมีปญหาในทางปฏิบัติให

กําหนดมาตรการแกไข /ปรับปรุง  

เ พื่ อ ใ ห ผู เ กี่ ย ว ข อ ง รั บ ไ ป

ดําเนินการ 

คณะกรรมการ

ดําเนินการ 

 2. งบประมาณรายจาย

ของสหกรณ 

 ควบคุมการใชจาย    

ภายใตงบประมาณ     

รายจายท่ีที่ประชุม

ใหญอนมุตัิ  

พิจารณารายการรบั-จาย จาก

การดาํเนินงานของสหกรณ

ประจําเดือน 

คณะกรรมการ

ดําเนินการ 

 3. การประชุมใหญ /     

การประชุม

คณะกรรมการ

ดําเนินการ 

1. มีองคประชุมครบ 

2. มีวาระการประชุม 

3. มีการบันทึก

รายงาน  การประชุม 

1. ตรวจสอบการลงลายมือชื่อ 

 ผูเขาประชุม 

2. ควบคุมวาระการประชุม    

ใหเปนไปตามกําหนด 

3. บันทึกรายงานการประชุม ให

แลวเสร็จภายใน.........วัน                  

(ภายใตคําสั่งนายทะเบียนสหกรณ) 

ประธานและ

เลขานุการ

คณะกรรมการ

ดําเนินการ 

 4. การปฏิบัติตามมติ

สําคญัของท่ีประชุม    

คณะกรรมการ

ดําเนินการ 

ดําเนินการใหเปนไป

ตามมติที่ประชุม 

ติดตามผลการปฏิบัติใน       

ท่ีประชุมคณะกรรมการดําเนินการ 

คณะกรรมการ

ดําเนินการ 

 



งาน เรื่อง/กิจกรรม มาตรการ วิธีการควบคุมภายใน 

ผูรับผิดชอบ             

ในการ

ควบคุม 

 

5. การกําหนดระเบียบ 1. กําหนดใหเปนไป 

ตามวัตถุประสงคและ 

 สอดคลองกับการ

ดําเนินธุรกิจของ

สหกรณ 

2. ระเบียบท่ีตอง

ไดรับความเห็นชอบ

จากนายทะเบียน

สหกรณ 

 

1. ควบคุมการปฏิบัติให  เปนไป

ตามระเบียบที่ สหกรณกําหนด 

 

2 . ร ะ เบี ยบที่ ต อ ง ได รั บความ

เ ห็ น ช อ บ จ า ก น า ย ท ะ เบี ย น

สหกรณ 

- ระเบียบวาดวยการรับ ฝากเงิน

ประเภทออมทรัพยหรือประเภท

ประจําจากสมาชิก 

-ระเบียบวาดวยการรับฝากเงนิ

จากสหกรณอ่ืน 

- ระเบียบวาดวยการให สหกรณ

อ่ืนกูยืมเงิน 

3. สําเนาระเบียบตางๆที่สหกรณ

กําหนดใหนายทะเบียนสหกรณ

ทราบ 

 

คณะกรรมการ

ดําเนินการ 

2. งานธุรการ  1. การจัดทําทะเบียน

สมาชิก 

1. ใหมีการจัดทํา

ทะ เบี ย นสม าชิ ก

ต า ม ร า ย ก า ร ที่

กฎหมายกําหนด     

2 .  ส ง สํ า เ น า

ท ะ เ บี ย น          

เก็บรักษาทะเบียน

และรายงานการ

เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  

รายการในทะเบียน

1. จัดทําทะเบียนทุกครั้งที่มีการ

รับสมาชิก 

2. เก็บรักษาทะเบียนใหอยูในที่

ปลอดภัยในสํานกังานสหกรณ 

 3.กรณีสหกรณตั้งใหมใหสําเนา

ทะเบียนใหนายทะเบียนสหกรณ      

ภายใน 90 วัน นับแตวันที่ 

จดทะเบียน  

4. รายงานการเปลี่ยนแปลง       

รายการในทะเบียนตอนายทะเบียน

คณะกรรมการ

ดําเนินการ

หรือกรรมการ

ที่ไดรับ      

มอบหมาย 

หรือ ผูจัดการ 

ที่ไดรับ

มอบหมาย  



ต า ม ที่ ก ฎ ห ม า ย

กําหนด 

สหกรณภายใน 30 วัน นับแตวัน

สิ้นปทางบัญชีของสหกรณ 

5.รายงานผลการ 

เขา-ออกของสมาชิกให

คณะกรรมการดําเนินการทราบ 

 

 

 2. การจัดทําทะเบียนหุน 1.ใหมีการจัดทํา

ทะเบียนหุนตาม

รายการที่กฎหมาย

กําหนด  

2. สงสําเนา

ทะเบียน      

เก็บรักษาทะเบียน 

และรายงานการ

เปลี่ยนแปลง 

รายการในทะเบียน

ตามที่กฎหมาย

กําหนด 

1. จัดทําทะเบียนทุกครั้งที่มีการ

ถือหุน/ถอนหุน/โอนหุน  

2. เก็บรักษาทะเบียนใหอยูในที่

ปลอดภัย  ในสํานักงานสหกรณ 

3. กรณีสหกรณตั้งใหมใหสําเนา

ทะเบียนให นายทะเบียนสหกรณ      

ภายใน 90 วันนับแตวันที่จด

ทะเบียน 

4. รายงานการเปลี่ยนแปลงรายการ

ในทะเบียนตอนายทะเบียน

สหกรณ ภายใน 30 วัน นับแตวัน

สิ้นปทางบัญชีของสหกรณ 

5. รายงานผลการถือหุน /ถอน

หุน / โอนหุน ใหคณะกรรมการ

ดําเนินการทราบ 

คณะกรรมการ

ดําเนินการ

หรือกรรมการ

ที่ไดรับ      

มอบหมาย 

หรือ ผูจัดการ

ที่ไดรับ

มอบหมาย 

 

 

 

 

 

 



3.จัดทํารายงานประจําป 

ของ สหกรณ 

 

1.จัดทํารายงาน

ประจําป 

แสดงผลการ

ดําเนินงาน 

ของสหกรณ  เสนอ         

ท่ีประชุมใหญใน

คราวที ่

เสนองบดุล 

2.เก็บรักษาและสง

สาํเนา 

ใหนายทะเบียน

สหกรณ 

 ตามท่ีกฎหมาย

กําหนด 

 

1.จัดทํารายงานประจําปแสดง 

ผลการดาํเนินงานของสหกรณ 

2.เสนอที่ประชุมใหญใน 

คราวที่เสนองบดุล 

3.เก็บรักษาตัวจรงิไวที่             

สาํนักงานสหกรณเพื่อให     

 สมาชิกตรวจด ู

4.สงสาํเนาใหนายทะเบียน สหกรณ 

ภายในวันที่ 30 วัน 

นับแตวันท่ีมีการประชุม 

 

คณะกรรมการ

ดําเนินการ

หรือกรรมการ

ที่ไดรับ

มอบหมาย 

หรือผูจัดการท่ี

ไดรับ

มอบหมาย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4. จัดเก็บรักษาเอกสาร

สาํคัญของ สหกรณ 

(1) กฎหมายสหกรณ 

(2) ขอบังคบัสหกรณ 

(3) ระเบียบตาง ๆ  ของ

สหกรณ  

(4) ใบสาํคัญ 

รับจดทะเบียนสหกรณ 

(5) ระเบียบ คําสั่ง 

ประกาศ  

คําแนะนําของนาย

จัดเก็บรักษาไวที่      

สาํนักงานสหกรณ

เพื่อใหสมาชิก

ตรวจดูได 

1. มีคําสั่งมอบหมายผูรับผิดชอบ 

2. เก็บรักษากฎหมายสหกรณ     

 ขอบังคับ ระเบียบตาง ๆ ( ตวัจริง 

) และใบสาํคัญรบัจดทะเบียน  

สหกรณไวในที่ปลอดภัยใน  

สาํนักงานสหกรณ 

3. สําเนาขอบังคับและระเบียบ

ตาง ๆ ใหสวนงานในสหกรณถือ

ปฏิบัติ 

คณะกรรมการ

ดําเนินการ

หรือกรรมการ

ที่ไดรับ

มอบหมาย 

หรือผูจัดการท่ี

ไดรับ

มอบหมาย 



ทะเบียนสหกรณ 

(6) คาํแนะนาํของ

หนวยงาน 

ท่ีเก่ียวของ  

 5. การดูแลรักษาทรัพยสิน 

ของ สหกรณ 

ดูแลรักษาทรัพยสิน 

ของสหกรณให

พรอมที่        จะใช

งาน 

1. กําหนดระเบียบที่เก่ียวของ 

2. มีคําสั่งมอบหมายผูรับผิดชอบ 

3. จัดทําทะเบียนคุมทรัพยสิน

ของสหกรณใหเปนปจจุบัน 

4. การตรวจสอบและติดตาม 

- มีการตรวจนับทรัพยสินเมื่อสิ้น

ปทางบัญช ี

- มีการตรวจสอบยืนยันยอดจาก

การตรวจนับกับทะเบียนคุม 

- เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงให 

รายงานผลการปฏิบัติงานตอ 

ท่ีประชุมคณะกรรมการดาํเนินการ 

คณะกรรมการ

ดําเนินการ

หรือกรรมการ

ที่ไดรับ

มอบหมาย 

หรือผูจัดการท่ี

ไดรับ

มอบหมาย 

 

งาน เรื่อง/กิจกรรม มาตรการ วิธีการควบคุมภายใน 

ผูรับผิดชอบ                  

ในการ

ควบคุม 

3.งาน

การเงิน/บัญชี 

 

1.  การเงินในสหกรณ การรับเงิน การ

จายเงิน การเก็บ

รักษาเงินใหเปนไป

ตามท่ีกําหนดไวใน

ขอบังคับของ

สหกรณ 

1. กําหนดระเบียบที่เก่ียวของเพื่อ

ถือปฏิบัติ 

2. มีคาํสั่งมอบหมายผูรบัผิดชอบ

และขอบเขตอํานาจหนาที่ 

3. เจาหนาที่การเงินตองมิใช 

บุคคลคนเดียวกับพนักงานบัญช ี

4. มีเอกสารการรับ - จายเงิน 

ถูกตอง  ครบถวน เปนไปตาม

คณะกรรมการ

ดําเนินการ

หรือกรรมการ

ที่ไดรับ     

มอบหมาย 

หรือ  ผูจัดการ

ที่ไดรับ

มอบหมาย 



 

2. การจัดทําบัญชี จัดทาํบัญชีตาม

แบบและรายการ

ที่นายทะเบียน

สหกรณกําหนด 

1. มีคําสั่งมอบหมายผูรับผิดชอบ 

2. จัดทําบัญชีตามแบบและ

รายการที่นายทะเบียนสหกรณ

กําหนด 

3. รายการในบัญชีเก่ียวกับ

กระแส          เงินสด  ใหบันทึก

รายการในวันที่มีรายการเกิดข้ึน 

4. รายการบัญชีท่ีไมเก่ียวกับ

กระแสเงินสด  ใหบันทึกรายการ

ในสมุดบัญชี          ภายใน 3 วัน

นับแตวันที่รายการเกิดขึ้น 

5. การลงรายการบัญชีตองมี

เอกสารประกอบการลงบัญชีท่ี

สมบูรณและครบถวน 

6. เก็บรักษาบัญชี และ เอกสาร

ประกอบการลงบัญชีไวในที่

คณะกรรมการ

ดําเนินการ

หรือกรรมการ

ที่ไดรับ      

มอบหมาย 

หรือ ผูจัดการ

ที่ไดรับ

มอบหมาย  

ระเบียบ และเก็บไวในที่ปลอดภัย

ในสํานักงานสหกรณ 

5. ตรวจนับเงินสดคงเหลือเมื่อสิ้น

เวลาทําการเพื่อยืนยันยอดกับ

บัญชีเงินสด 

6. กําหนดวงเงนิสดในมือที่ถือใน

แตละวันใหสอดคลองกับ ความ

จําเปนภายใตระเบียบท่ีเก่ียวของ

หรือมติที่ประชุม                          

คณะกรรมการดําเนินการ 

7. จัดทําทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน

และมีการตรวจนับเม่ือสิ้นปทาง

บัญชี 

8. สุมตรวจ สอบทาน ยืนยันยอด 



ปลอดภัยในสํานักงานสหกรณ 

 

3.  การจัดทํางบดุล จัดทาํงบดุล              

อยางนอย 1 ครั้ง 

ทุกรอบ 12 เดอืน 

ซึ่งถือเปนรอบป

ทางบัญชีของ

สหกรณ 

1. มีคําสั่งมอบหมายผูรับผิดชอบ 

2. ใหปฏิบัติตามระเบียบที่

เก่ียวของกับการบัญชีของสหกรณ 

3. ใหมีรายการตามแบบที่          

นายทะเบียนสหกรณกําหนด 

(1) สินทรพัย 

(2) หนี้สิน 

(3) ทุน 

(4) บัญชีกําไร / ขาดทุน 

4. ดําเนินการใหแลวเสร็จ และให

ผูสอบบัญชีตรวจสอบกอน

นําเสนอที่ประชุมใหญ 

คณะกรรมการ

ดําเนินการ

หรอืกรรมการ

ที่ไดรับ      

มอบหมาย 

หรือ ผูจัดการ

ที่ไดรับ

มอบหมาย 

 

  5. ขออนุมัติงบดุลจากที่ประชุมใหญ 

ภายใน 150 วัน นับแตวันสิ้นป 

ทางบัญช ี

6. สงสําเนางบดุลให 

นายทะเบียนสหกรณ ภายใน           

30 วัน นับแตวันที่มีการประชมุ 

7. ใหมีการจัดทํางบทดลองอยาง

นอยเดือนละ 1 ครั้ง รายงานตอ

ท่ีประชุมคณะกรรมการ

ดําเนินการ 

8. เก็บรักษางบดุลและรายงาน    

ทางการเงินไวที่สํานักงาน

สหกรณเพื่อใหสมาชิกตรวจดู 

 

4. งานธุรกิจ/

บริการและ

สวัสดิการ 

1. ธุรกิจสินเชื่อ ดําเนินธุรกิจ

สินเชื่อตามความ

ตองการของ

1. กําหนดระเบียบที่เก่ียวของ 

2. มีคําสั่งมอบหมายผูรับผิดชอบ 

ทําหนาที่ดานสินเชื่อ 

คณะกรรมการ

ดําเนินการ

หรือกรรมการ



สมาชิก               

ภายใตอํานาจ

กระทําการ    

ขอบังคับและ

ระเบียบของ  

สหกรณท่ีได

กําหนดไว 

3. จัดทําคาํขอกู สัญญากู 

หลักประกัน 

- ลงรายการในคําขอกูและสัญญา

กู ใหครบถวน ถูกตอง ตามแบบ

ท่ีกําหนด 

- จัดหลักประกันใหคุมหนี้ตาม

ระเบียบท่ีกําหนด 

- จัดทําทะเบียนคุมตาง ๆ ใหเปน

ปจจุบัน 

4. การอนุมัติเงินกูและการจาย

เงินกู 

- เงินกูทกุสัญญาตองผานการ

อนุมัติกอนจายเงินกู 

- มีหลักฐานการจายเงินกูที่

ถูกตองครบถวน 

- จัดทําทะเบียนยอยลูกหน้ีให

เปนปจจุบัน 

ท่ีไดรับ

มอบหมาย 

หรือ ผูจัดการ

ท่ีไดรับ

มอบหมาย 

   5. การรับชําระหนี้และการเรงรัด     

หนี้สิน 

- มีหลักฐานการรับชาํระหนี้

ครบถวน 

- กําหนดแผนปฏิบัติงานเรงรัด

หนี้สิน 

6. เก็บรักษาเอกสารและหลักฐาน   

เก่ียวกับการใหเงินกูทั้งหมดไวใน

ที่ปลอดภัยในสํานักงานสหกรณ 

7. การตรวจสอบและติดตาม 

- มีการวิเคราะหอายุหนี้ 

- รายงานผลการปฏิบัติงานการ

ให    สินเชื่อตอที่ประชุม

 



คณะกรรมการดําเนินการ

ประจําเดือน 

- ควบคุมยอดลูกหนี้รายตัวใหตรง

กับบัญชีแยกประเภทเปนรายวัน/

รายเดือน 

- สุมสอบทานหนี้อยางนอย           

ปละ 1 ครั้ง 

 2. ธุรกิจการซื้อ ดําเนินธุรกิจการ

ซื้อตาม  ความ

ตองการของ

สมาชิกภายใต

อํานาจกระทาํ

การ  ขอบังคับ

และระเบียบของ 

สหกรณที่ได

กําหนดไว 

1. กําหนดระเบียบที่เก่ียวของ 

2. มีคาํสั่งมอบหมายผูรับผิดชอบ          

ทําหนาท่ีดานการจัดหาสินคามา

จําหนาย 

3. การจัดหาสินคามาจําหนาย 

- กําหนดแผนปฏิบัติงาน 

- จัดซื้อสินคาตามความตองการ         

และความจําเปนของสมาชิก 

- มีการอนุมัติกอนการจัดซื้อ

สินคา หรือจําหนายสนิคาเปนเงิน

เชื่อ          เปนไปตามระเบียบที่

กําหนด 

 

คณะกรรมการ

ดําเนินการ

หรือกรรมการ

ท่ีไดรับ

มอบหมาย 

หรือ ผูจัดการ 

ท่ีไดรับ

มอบหมาย 

 

  -  ตรวจรับสินคาใหถูกตอง  

ครบถวนตามหลักฐานการจัดซื้อ 

- จัดเก็บสินคาไวในที่ปลอดภัย

และเหมาะสม  ตรวจสอบงาย 

- จัดทําทะเบียนคุมสินคาใหเปน

ปจจุบัน 

- จัดทําทะเบียนยอยเจาหนี้

การคา และลูกหนี้การคา (กรณี

ซื้อ-ขายเปนเงนิเชื่อ ) ใหเปน

ปจจุบัน 

 



- ติดตามเจาหนี้การคาและลูกหนี้  

การคาใหเปนไปตามสัญญา           

ซื้อ - ขายเชื่อ 

- มีหลักฐานและเอกสารเก่ียวกับ    

การจัดซื้อและจําหนายสินคา

ถูกตองครบถวน ตามระเบียบที่

กําหนดและเก็บรกัษาไวในที่

ปลอดภัย ในสํานักงานสหกรณ 

4.  การตรวจสอบและติดตาม 

-  มีการตรวจนับสินคาคงเหลือ

เปนประจําทุกเดือนและมีการ

ตรวจนับเมื่อสิ้นปทางบัญชี 

-  รายงานผลการปฏิบัติงานตอ          

ที่ประชุมคณะกรรมการ

ดําเนินการประจําเดือน 

-  มีการสุมตรวจสอบ  ยืนยัน

ยอด   จากการตรวจนับกับ

ทะเบียนคมุ 

-  ตรวจสอบและดูแลรักษา           

วัสดอุุปกรณท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจ    

การซื้อใหครบถวนและพรอมที่จะ   

ใชงาน 

-  สุมสอบทานหนี้ (กรณีซื้อ-ขาย

เปนเงินเชื่อ) 

 3. ธุรกิจการขาย ดําเนินธุรกิจการ

ขายตามความ

ตองการของ

สมาชิก  ภายใต

อํานาจกระทาํ

การ  

1. กําหนดระเบียบที่เก่ียวของ 

2. มีคําสั่งมอบหมาย

ผูรับผิดชอบ  ทําหนาที่ดานการ

รวบรวมผลิตผล 

3. การรวบรวมผลิตผล 

- สํารวจความตองการจําหนาย

คณะกรรมการ

ดําเนินการหรือ

กรรมการที่

ไดรับ      

มอบหมาย หรือ 

ผูจัดการที่ไดรับ



ขอบังคับและ

ระเบียบของ 

สหกรณที่ได

กําหนดไว 

ผลิตผลของสมาชิก 

- กําหนดแผนปฏิบัติงาน 

- พิจารณารับซื้อหรือรวบรวม

ผลิตผลของสมาชิกกอนผูอ่ืน 

- ตรวจสอบคุณภาพของผลิตผล

ที่รวบรวม 

- จัดเก็บผลิตผลไวในที่ปลอดภัย

และเหมาะสม  ตรวจสอบงาย 

- มีการอนมุัติกอนจําหนาย

ผลิตผลเปนเงินเชื่อ  ตาม

ระเบียบที่กําหนด 

- จัดทําทะเบียนคุมผลิตผลให

เปนปจจุบัน 

- จัดทําทะเบียนยอยเจาหนี้และ

ลูกหน้ี (กรณีซื้อ-ขาย เปนเงนิ

เชื่อ) ใหเปนปจจุบัน 

- มีหลักฐานและเอกสาร

เก่ียวกับการจัดซื้อ และการ

จําหนายผลิตผล ถูกตอง 

ครบถวน ตามระเบียบที่กําหนด 

และเก็บรักษาไวในท่ีปลอดภัย

ในสํานักงานสหกรณ 

4. การตรวจสอบและติดตาม 

- มีการตรวจนับผลิตผลคงเหลือเมื่อ

สิ้นปทางบัญชี 

- มีการทดสอบการยุบตัวตาม

สภาพของผลิตผล 

- มีการสุมตรวจสอบยืนยันยอด  

จากการตรวจนับกับทะเบียนคุม 

- รายงานผลการปฏิบัติงานตอที่

มอบหมาย  



ประชุม   คณะกรรมการ

ดําเนินการประจําเดือน 

   

- ตรวจสอบและดูแลรักษาวัสดุ

อุปกรณ  สถานที่เก็บ ที่

เก่ียวของกับธุรกิจการขายให

ครบถวน และพรอมที่จะใชงาน 

- สุมสอบทานหนี้ (กรณ ีซื้อ-

ขายเปนเงนิเชื่อ ) 

 

 

4.  การรับฝากเงิน ดําเนินการรับฝาก

เงิน   

 ภายใตอํานาจ

กระทําการ

ขอบังคับและ

ระเบียบของ 

สหกรณที่กําหนด

ไว 

1.  กําหนดระเบียบที่เก่ียวของ  

และตองไดรับความเห็นชอบจาก

นายทะเบียนสหกรณ 

2.  มีคําสั่งมอบหมาย

ผูรับผิดชอบทําหนาที่ดานการ

รับฝากเงิน และอนุมัติใหถอน

เงนิภายในวงเงินที่กําหนด 

3.  การรับฝากเงิน 

- เจาหนาที่รบัฝากเงนิ  

เจาหนาที่การเงิน และ

เจาหนาที่บัญชี จะตองไมเปน

บุคคลคนเดยีวกัน 

-  มีตัวอยางลายมือชื่อของ              

ผูมีอํานาจถอนเงิน ในการเปด

บัญชีครั้งแรก 

- ออกสมุดคูฝากใหผูฝากยึดถือ

ไว 

-  การถอนเงนิและการปดบัญชี  

เงนิฝากใหกระทําไดโดยผูมี

อํานาจถอนเงินตามตัวอยาง

ลายมอืชื่อที่ใหไวโดยยื่นพรอม

สมุดคูฝาก 

คณะกรรมการ

ดําเนินการ หรือ

กรรมการที่

ไดรับมอบหมาย 

หรือผูจัดการที่

ไดรับมอบหมาย 



-  ใบฝาก ใบถอนเงิน หนังสือ 

มอบอํานาจ (กรณีผูมีอํานาจ

ถอนเงินมอบใหผูอื่นมารับเงิน

แทน) เปนไปตามแบบที่

สหกรณกําหนด 

-  จัดทําทะเบียนยอยเจาหนี้เงิน

ฝากรายตัวใหเปนปจจุบัน 

-  ตรวจสอบสมุดคูฝากกับ  

ทะเบียนยอยเจาหนี้เงินฝาก  

และตัวอยางลายมือชื่อทุกครั้งท่ี

มี  การรับฝาก  ถอนเงิน และ

ปดบัญชี พรอมเจาหนาที่

สหกรณ   ผูรับผิดชอบ ลง

ลายมอืชื่อกํากับไวเปนหลักฐาน 

   

-  มีหลักฐานและเอกสาร

เก่ียวกับการรับฝากเงนิถูกตอง 

ครบถวน ตามระเบียบที่กําหนด  

และเก็บรักษาไวในท่ีปลอดภัย

ในสํานักงานสหกรณ 

4.  การตรวจสอบและติดตาม 

-  มีการตรวจสอบทะเบียนยอย

เจาหนี้เงินฝากกับบัญชีเปน

ประจําทุกเดือน  และเมื่อสิ้นป

ทางบัญชี 

-  รายงานผลการปฏิบัติงานตอ           

ที่ประชุมคณะกรรมการ

ดําเนินการประจําเดือน 

-  มีการยืนยันยอดเงินฝากจาก

สมาชิก กับทะเบียนยอยเจาหนี้

เงนิฝากรายตัว  เมื่อสิ้นปทาง

 



บัญชี 

-  มีการสุมสอบทานยืนยันยอด 

เจาหนี้เงินฝาก 

 

5.  ธุรกิจการแปรรูป ดําเนินธุรกิจการ

แปรรูป ตาม

ความตองการของ

สมาชิก  ภายใต

อํานาจกระทาํ

การ  ขอบังคับ

และระเบียบของ  

สหกรณที่กําหนด

ไว 

1.  กําหนดระเบียบที่เก่ียวของ 

2.  มีคําสั่งมอบหมาย

ผูรับผิดชอบทําหนาที่ดานการ

แปรรูป 

3.  การดําเนินการแปรรูป 

-  กําหนดแผนการปฏิบัติงาน  

(แผนการผลิต/ แผนการจัดหา

วัตถุดิบ/แผนการจําหนาย)  ให

สอดคลองกับกําลังการผลิต 

-  มีการอนุมัติกอนการจัดซื้อ

วัตถุดิบหรือจําหนายผลิตภัณฑ

แปรรูปเปนเงินเชื่อตามระเบียบ

ที่กําหนด 

-  ตรวจสอบคุณภาพวัตถุดิบ

และผลิตภัณฑแปรรปูใหเปนไป

ตามมาตรฐานที่กําหนด 

 

 

 

คณะกรรมการ

ดําเนินการ หรือ

กรรมการที่

ไดรับมอบหมาย 

หรือผูจัดการท่ี

ไดรับมอบหมาย 

   

-  จัดเก็บวัตถุดิบและผลติภัณฑ

แปรรูปไวในที่ปลอดภัยและ

เหมาะสม    ตรวจสอบงาย 

-  จัดทําทะเบียนคุมวัตถุดิบ   

และผลิตภัณฑแปรรปูใหเปน

ปจจุบัน 

-  จัดทําทะเบียนยอยเจาหนี้ 

และลูกหนี้   (กรณีซื้อ-ขายเปน

 



เงนิเชื่อ) ใหเปนปจจุบัน 

-  มีหลักฐานและเอกสาร

เก่ียวกับ              การจัดซื้อ

วัตถุดิบและท่ีเกี่ยวของกับการ

ผลิตและจําหนายผลิตภัณฑ

แปรรูปถูกตอง ครบถวนตาม

ระเบียบที่กําหนด 

และเก็บรักษาไวในท่ีปลอดภัย

ใน            สาํนักงานสหกรณ 

 

  4.  การตรวจสอบและตดิตาม 

-  มีการตรวจนับวัตถุดิบและ

ผลิตภัณฑแปรรูปคงเหลือ  เปน

ประจําทุกเดือนและ  เมื่อสิ้นป

ทางบัญชี 

-  รายงานผลการปฏิบัติงานตอ

ที่ประชุมคณะกรรมการ

ดําเนินการประจําเดือน 

-   มีการตรวจสอบยืนยัน

ยอดจากการตรวจนับกับ

ทะเบียนคมุ 

-  ตรวจสอบและดูแลรักษาวสัดุ

อุปกรณท่ีเกี่ยวของกับการแปร

รูปใหครบถวน และพรอมที่จะ

ใชงาน 

-  สุมสอบทานหนี้ (กรณีซื้อ-ขาย

เปนเงินเชื่อ) 

 

 

6. ธุรกิจการใหบริการ ดําเนินธุรกิจการ

ใหบริการตาม

ความตองการของ

สมาชิก  ภายใต

อํานาจกระทาํ

1.  กําหนดระเบียบที่เก่ียวของ 

2.  มีคําสั่งมอบหมาย

ผูรับผิดชอบทําหนาที่ดานการ

ใหบริการ 

3.  การดําเนินธุรกิจการ

คณะกรรมการ

ดําเนินการ หรือ

กรรมการที่

ไดรับมอบหมาย 

หรือผูจัดการท่ี



การ  ขอบังคับ 

และระเบียบของ

สหกรณที่กําหนด

ไว 

ใหบริการ 

-  สาํรวจความตองการของ

สมาชิก 

-  กําหนดแผนการปฏิบัติงาน 

ไดรับมอบหมาย 

   

-  กําหนดคาบริการและ

มาตรฐาน   การใหบริการ 

-  มีการอนุมัติกอนใหบรกิาร

เปน   เงินเชื่อตามระเบียบท่ี

กําหนด 

-  จัดทําทะเบียนคุมใหเปน

ปจจุบัน 

-  จัดทําทะเบียนยอยเจาหนี้

และ     ลูกหนี้ (กรณีใหบริการ

เปนเงินเชื่อ) ใหเปนปจจุบัน 

-  มีหลักฐานและเอกสารท่ี

เก่ียวของกับการใหบริการ  

ถูกตอง  ครบถวน ตามระเบียบ

ที่กําหนดและเก็บรักษาไวในที่

ปลอดภัยในสํานักงานสหกรณ 

4.  การตรวจสอบและติดตาม 

-  รายงานผลการปฏิบัติงานตอ          

ที่ประชุมคณะกรรมการ

ดําเนินการประจําเดือน 

-  สุมตรวจสอบและติดตาม           

การใหบริการใหเปนไปตาม        

มาตรฐานที่กําหนด 

-  ตรวจสอบและดูแลรักษา         

วัสดอุุปกรณท่ีเกี่ยวของกับ               

การใหบริการใหครบถวนและ

พรอมท่ีจะใชงาน 

 



-  สุมสอบทานหนี้ (กรณี

ใหบริการเปนเงนิเชื่อ) 

 

7.  การจัดสวัสดิการ ดําเนินการจัด

สวัสดิการให

สมาชิกภายใต

อํานาจกระทาํ

การ  ขอบังคับ

และระเบียบของ

สหกรณที่กําหนด

ไว 

1.  กําหนดระเบียบที่เก่ียวของ 

2.  มีคําสั่งมอบหมายผูรับผิดชอบ

ทําหนาท่ีดานการจัดสวัสดิการ

ใหสมาชิก 

3.  การจัดสวัสดกิารใหสมาชกิ 

-  กําหนดการจัดสรรกําไรสุทธิ

ประจําป  เปนการจัดสวสัดิการ

ใหสมาชิกไวใน    ขอบังคับของ

สหกรณ 

-  กําหนดแผนการปฏิบัติงาน 

-  จัดสวัสดิการภายในวงเงินที่                  

ที่ประชุมใหญจัดสรร 

-  จัดทําทะเบียนคุม  จาํแนก

ตามประเภทของสวัสดิการให

เปนปจจุบัน 

-  มีหลักฐานและเอกสารที่

เก่ียวของกับการจัดสวัสดิการ

ถูกตอง  ครบถวน             

ตามระเบียบที่กําหนด และเก็บ

รักษาไวในที่ปลอดภัยใน

สํานักงานสหกรณ 

4.  การตรวจสอบและติดตาม 

-  รายงานผลการปฏิบัติงานตอ

ที่ประชุมคณะกรรมการ

ดําเนินการประจําเดือน 

-  สุมตรวจสอบและติดตามการ

จัด        สวัสดิการใหเปนไป

ตามระเบียบที่กําหนด 

คณะกรรมการ

ดําเนินการ หรือ

กรรมการที่

ไดรับมอบหมาย 

หรือผูจัดการท่ี

ไดรับมอบหมาย 



 4. แบบประเมินการควบคุม 

การประเมินการควบคุม  เพื่อใหทราบวา การควบคุมที่มีอยูสามารถที่จะปองกันหรือลดความเสี่ยง               

ท่ีมีอยูหรือไม  มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่กําหนดไวหรือไม  และการควบคุมภายในที่กําหนดไว                      

มีประสิทธิภาพและคุมคาหรือไม  

แบบประเมินการควบคุม 

กิจกรรม : …………. 

วัตถุประสงค 

(1) 

ปญหา-อุปสรรค 

(2) 

วิธีการควบคุมภายในที่มีอยู

จริง 

(3) 

ผลการประเมิน/การปรบัปรงุ

แกไข 

(4) 

 ปจจัยที่ควรพิจารณาเก่ียวกับ   

 - บุคลากร 

- การปฏิบัติงาน 

- การใชทรัพยากร / 

        งบประมาณ 

- กฎหมายและระเบียบที่

เก่ียวของ 

  

    

  

คําชี้แจงแบบประเมินการควบคุม 

            (1)  หมายถึง  ใหกําหนดวัตถุประสงคของกิจกรรม 

            (2)  หมายถึง  ใหระบุปญหา-อุปสรรคที่เกี่ยวของกับบุคลากร การปฏิบัติงาน การใชทรัพยากร/ งบประมาณ    

ปญหา - อุปสรรคที่ปฏิบัติไมเปนไปตามกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของ 

            (3)  หมายถึง  ใหระบุการควบคุมภายในของกิจกรรม 

            (4)  หมายถึง  ใหเปรียบเทยีบปญหา- อุปสรรคที่เกิดข้ึนกับวิธีการควบคมุภายในที่มีอยูวาวิธีการควบคุมภายใน    

ท่ีมีอยูสามารถลดปญหา-อุปสรรค ไดหรือไม ถาวิธีการควบคุมภายในที่มีอยูลดปญหา- อุปสรรค

ไมได  ใหกําหนดวิธีปรับปรงุแกไข 



 ตัวอยาง         แบบประเมินการควบคุม 

 กิจกรรม  :  การจัดซ้ือ 

วัตถุประสงค ปญหา-อุปสรรค 
วิธีการควบคุมภายในที่มีอยู

จริง 

ผลการประเมิน / การปรับปรุง

แกไข 

เพื่อใหการจัดซื้อ

เปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

1.จัดซื้อในราคาแพง 

2.จัดซื้อในคุณภาพที่ 

ไมเปนไปตามคุณลกัษณะ   

ท่ีกําหนด 

1.กําหนดใหจัดซื้อภายใน

ราคาและวงเงนิงบประมาณ 

2.กําหนดใหจัดซื้อตาม           

คุณลักษณะเฉพาะที่กําหนด 

ควรปรับปรุงการควบคุมภายใน    

โดยกําหนดคุณลักษณะให

เหมาะสม 

กับราคาและวงเงินงบประมาณ 

และใหมีการเปรียบเทียบราคา

จาก     แหลงซื้อหลาย ๆ แหง 

 

 

 

5.  จรรยาบรรณของสหกรณ 

 เพื่อเปนการปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบและเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่  

ธํารงไวซึ่งศักดิ์ศรีเกียรติภูมิ  สรางความเลื่อมใส ศรัทธา  และไดรับความเชื่อถือจากสมาชิกและบุคคลทั่วไป  

สหกรณควรกําหนดจรรยาบรรณของสหกรณใหครอบคลุมในเรื่องตอไปนี้  ดังนี้ 

 (1)  จรรยาบรรณตอตนเอง 

  (1.1)  มีศีลธรรม  ประพฤติตนเหมาะสม 

  (1.2)  ใชวิชาชีพดวยความซื่อสัตย  ไมแสวงหาประโยชน 

  (1.3)  กลายืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตอง 

  (1.4)  มีทัศนคติที่ดแีละพัฒนาตนเองอยูเสมอ 

 (2)  จรรยาบรรณตอสหกรณ 

  (2.1)  ซื่อสัตย สุจริต และมีความรับผิดชอบตอหนาที่ 

  (2.2)  ปฏิบัติหนาที่เต็มกําลังความสามารถรวดเร็ว  ถูกตอง  สมเหตุสมผล  โปรงใสและ 

          ตรวจสอบได 

(2.3)  ขยันหมั่นเพียร  ทํางานอยางคุมคา  เกิดผลสําเร็จเปนประโยชนตอสหกรณ 



(2.4)  ตรงตอเวลา  และใชเวลาใหเปนประโยชนตอสหกรณ 

(2.5)  ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของสหกรณอยางประหยัดคุมคา 

 (3)  จรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา ผูอยูใตบังคับบัญชาและผูรวมงาน 

  (3.1)  รวมมือ  ชวยเหลือ แนะนํา 

  (3.2)  เอาใจใสดูแล 

  (3.3)  สรางความสามัคคีในการปฏิบัติหนาที่ 

  (3.4)  สุภาพ  มีน้ําใจ  มีมนุษยสัมพันธ 

  (3.5)  ละเวนการนาํผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน 

 (4)  จรรยาบรรณตอสมาชิกและบุคคลทั่วไป 

  (4.1)  ปฏิบัติงานดวยความเสมอภาค 

  (4.2)  ใหบรกิารดวยความรวดเร็ว  เต็มใจ 

  (4.3)  เอ้ือเฟอ  มีน้ําใจ  สุภาพ  ออนโยน 

  (4.4)  ละเวนการรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใด 

 

6.  ขอมูลสารสนเทศและการติดตอสื่อสาร  (Information & Communication) 

 6.1  ขอมูลสารสนเทศ 

  เปนขอมูลขาวสารท่ีมีความจําเปนสําหรับการดําเนินงานของสหกรณ  ประกอบดวย 

  (1)  ขอมูลดานสมาชิกสหกรณ  ไดแก 

          -  ทะเบียนสมาชิกและการถือหุน 

          -  ประวัติ 

          -  รายละเอียดดานอาชีพหลักและอาชีพเสริม  (ผลผลิตและผลิตภัณฑ) 

          -  สถานภาพทางสังคม 

          -  ประวัติการไดรับการศึกษาอบรม 

          -  ทรัพยสิน - หนี้สิน 

          -  รายได - รายจาย 

  (2)  ขอมูลดานคณะกรรมการดําเนินการ  ไดแก 

          -  ประวัติ 

          -  ทะเบียนคุมวาระการดํารงตําแหนง 

          -  สถานภาพทางสหกรณ 

          -  ประวัติการไดรับการศึกษาอบรม 



  (3)  ขอมูลดานเจาหนาท่ีสหกรณ  ไดแก 

          -  ประวัติ 

          -  หนาท่ีและความรับผดิชอบ 

          -  สัญญาจางและหลักประกัน 

          -  อายุการทํางาน 

          -  ประวัติความดีความชอบ 

          -  ประวัติการไดรับการศึกษาอบรม 

          -  ทรัพยสิน - หนี้สิน 

          -  อาชีพคูสมรส 

          -  รายได - รายจาย 

  (4)  ขอมูลดานสหกรณ  ไดแก 

          -  กฎหมายสหกรณ  กฎหมายอื่นที่เก่ียวของ  คําสั่ง  ระเบียบและคําแนะนํา 

นายทะเบียนสหกรณ  ระเบียบและคําแนะนํากรมสงเสริมสหกรณ  ระเบียบและคําแนะนํากรมตรวจบัญชี

สหกรณ 

          -  ประวัติสหกรณ 

          -  ขอบังคับของสหกรณ 

          -  โครงสรางสหกรณ 

          -  ระเบียบตาง ๆ ของสหกรณ 

          -  นโยบายของสหกรณ 

          -  แผนดําเนินงานของสหกรณ 

          -  งบประมาณประจําปของสหกรณ 

          -  รายงานประจาํปของสหกรณ 

          -  ขอมูลทางการเงนิและบัญชีของสหกรณ 

          -  รายงานการประชุมใหญ 

          -  รายงานการประชุมคณะกรรมการดําเนินการ 

          -  งบการเงินของสหกรณ  ยอนหลงัอยางนอย  3  ป 

          -  ทรัพยสิน - หนี้สินของสหกรณ 

          -  แหลงเงินทุนของสหกรณ 

          -  คูมือปฏิบัติงาน 

          -  ขอมูลทางธุรกิจ 



          -  นโยบายรฐับาล 

          -  เครือขายทางธุรกิจ 

          -  ผลผลิตและผลิตภัณฑ 

          -  กลุมสตรีสหกรณ 

          -  กลุมเยาวชนสหกรณ 

ทั้งนี้  ขอมูลสารสนเทศของสหกรณ  จะตองมีการปรับปรุงใหมีความสมบูรณและเปนปจจุบันอยูเสมอ 

 

 6.2  การติดตอสื่อสาร 

  เปนการจัดระบบสื่อสารใหขอมูลที่สหกรณจัดทําไวดีแลว  สงไปถึงผูที่ควรไดรับ  หรือมีไว

พรอมสําหรับผูท่ีใชขอมูลขาวสารนั้น  โดยมีการรับและสงขอมูลแบบโตตอบกันได  จําแนกเปน 

  (1)  การติดตอสื่อสารภายในสหกรณ  ระหวาง 

          -  สหกรณ  กับสมาชิกสหกรณ 

          -  สหกรณ  กับคณะกรรมการดําเนินการ 

          -  สหกรณ  กับเจาหนาที่สหกรณ 

          -  สหกรณ  กับผูตรวจสอบกิจการ 

  (2)  การติดตอสื่อสารภายนอกสหกรณ  ระหวาง 

          -  สหกรณ  กับสหกรณอ่ืน 

          -  สหกรณ  กับเครือขายทางธุรกิจ 

          -  สหกรณ  กับหนวยงานราชการ 

          -  สหกรณ  กับภาคเอกชน 

          -  สหกรณ  กับชุมชนและสังคม 

ทั้งนี้  ระบบการสื่อสารของสหกรณ ควรมีการประเมินเปนระยะๆ  และสม่ําเสมอ  เพื่อใหเกิดประโยชน     

สูงสุด 

 

 

 

 

 

 


